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1. แนวความคิดวาดวยการมีสวนรวมแบบรวมกันรับผิดชอบ 
 
หลักการหรืออุดมการณของการปกครองทองถ่ินคือการปกครองตนเองของพลเมืองในชุมชน 

การปกครองตนเองของชุมชนอาจมีไดหลายรูปแบบ เชน การปกครองตนเองของชนเผาแบบดั้งเดิมที่มี
หัวหนาหรือผูนําชุมชนท่ีเกิดข้ึนตามธรรมชาติเปนผูปกครอง และการปกครองตนเองของชุมชนแบบ
ประชาธิปไตยยุคใหม ดังเชนท่ียึดถือกันในประเทศไทยเราในปจจุบัน เปนตน หลักการหรืออุดมการณ
การปกครองทองถ่ินแบบประชาธิปไตยน้ันต้ังอยูบบพื้นฐานของการใหประชาชนพลเมืองในชุมชนรวม
กันรับผิดชอบการดําเนินกิจการสาธารณะของชุมชน (Local public affairs) ซึ่งเรียกวาหลัก”ความรับ
ผิดชอบรวมกันของพลเมือง” หรือท่ีภาษาอังกฤษเรียกวา “Collective responsibility” ซึ่งมาจาก
หลักการประชาธิปไตยแบบสมาคมแบบด้ังเดิมท่ีเรียกวา “Club-like local politics” 

หลักความรับผิดชอบรวมกันของพลเมืองท่ีวาน้ีคือท่ีมาของหลักการมีสวนรวมของพลเมือง
ในการปกครองทองถ่ิน การมีสวนรวมของพลเมืองในการปกครองทองถ่ินท่ีถูกตองตามอุดมการณ
ของการปกครองตนเอง หรืออาจจะเรียกวาเปนการมีสวนรวมแบบสรางสรรคน้ัน เปนการมีสวนรวมท่ี
มีพื้นฐานมาจากความรับผิดชอบรวมกัน เรียกวา “Participation with collective responsibility” การ
มีสวนรวมท่ีวาน้ีเปนพฤติกรรมกลุมของผูคนในชุมชนท่ีรวมกันคิดและตัดสินใจเพื่อแสวงหาประโยชน
อันเปนสาธารณะ (Public interests) รวมกัน ลักษณะของการมีสวนรวมของพลเมืองในการปกครอง
ทองถ่ินท่ีต้ังอยูบนพื้นฐานของความรับผิดชอบรวมกันน้ัน ควรจะมีคุณสมบัติท่ัวไปอยางนอย 5 
ประการคือ 

1. คนในชุมชนรวมกันคิดและกําหนดวาชุมชนควรมีหรือทํากิจการสาธารณะอะไรบาง  เชน 
จัดการเก่ียวกับการรักษาความสงบเรียบรอยในชุมชน สงเสริมวัฒนธรรมทองถ่ิน หรือจัดใหมีบริการ
สาธารณะพื้นฐานตางๆ ในชุมชุมชน เชน ถนน ระบบระบายนํ้า ปองกันนํ้าทวม ฯลฯ เปนตน 

 
2. คนในชุมชนรวมกันสรรหา คัดเลือกบุคคลหรือคณะบุคคลในชมุชนมาทําหนาท่ีเปนตัวแทน

ของคนในชุมชนเก่ียวกับกิจการสาธารณะของชุมชน นับต้ังแตคิดวางแผน หากลอุบายวิธีการตางๆ 
นานา เพื่อใหชุมชนสามารถจัดทํากิจการสาธารณะตามความตองการของพลเมืองในชุมชนน้ันๆ ได
อยางมีประสิทธิภาพ  

3. คนในชุมชนรวมกันคิดและกําหนดวาจะชวยกันแบกรับภาระหรือคาใชจายอันเกิดจากการ
จัดทํากิจการสาธารณะของชุมชนตามท่ีไดตกลงกันไวอยางไร เชน จะใชวิธเีก็บภาษี หรือเก็บคาบริการ 
หรือชวยกันออกแรงงาน ท่ีดิน ทรัพยสิน วัสดุ ฯลฯ อยางไร ใครจะรับภาระมากนอยตางกันอยางไรจึง
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จะเปนธรรมและยอมรับรวมกันได เมื่อตกลงกันแลว พลเมืองทุกคนก็รับผิดชอบรวมกัน ใครไมใหความ
รวมมือก็ตองใชอํานาจมหาชนแทรกแซง หรือบังคับใหตองรับผิดชอบรวมกัน   

4. คนในชุมชนรวมกันตรวจสอบ เฝามอง แสดงความคิดเห็น (เชน แสดงความพอใจหรือ ไม
พอใจ) เก่ียวกับผลของการดําเนินกิจการสาธารณะของชุมชน ผลักดันใหมีการปรับปรุงแกไขขอบก
พรอง ใหกิจการสาธารณะของชุมชนมีความยั่งยืนและเปนประโยชนสูงสุดตอชุมชนในระยะยาว  

5. คนในชุมชนมีความรูสึกเปนเจาของ (Ownership) ทรัพยสินหรือกิจการสาธารณะของชุม
ชนเสมือนหน่ึงเปนของตนเอง โดยชวยกันทํานุบํารุงรักษา เฝาระวังดูแล และใหอยูในสภาพที่ดี ใชการ
ไดและเปนประโยชนตอชุมชนอยูเสมอ หวงแหนชุมชนและองคกรปกครองทองถ่ินของตนเอง เห็น
ความสําคัญของการจรรโลงการปกครองทองถ่ินและกิจการสาธารณะใหมั่นคง ใหความไววางใจ เขา
ใจพลเมืองดวยกันเอง และไววางใจในองคกรปกครองทองถ่ินของตนเอง 
 
การมี ส วน รวม ท่ีป ราศจากความ รับผิ ดชอบร วมกั น  (Participation without collective 
responsibility) 
 

ในโลกท่ีเปนจริงน้ัน การมีสวนรวมทางการมืองของพลเมืองในทองถ่ินอาจไมจําเปนตองสอด
คลองกับอุดมการณ “การมีสวนรวมแบบรับผิดชอบรวมกัน” ดังท่ีกลาวขางตนเสมอไป แตอาจเปนการ
มีสวนรวมท่ีปราศจากความรับผิดชอบรวมกันก็ได การมีสวนรวมแบบหลังน้ีจัดเปนพฤติกรรมระดับ
ปจเจกชน ท่ีตองการแสวงหาประโยชนเพื่อตนเอง (ซึ่งตางจากการมีสวนรวมแบบแรกท่ีเปนพฤติกรรม
ของกลุมหรือของพลเมืองในฐานะสมาชิกของชุมชน และตองแสวงหาประโยชนอันเปนสาธารณะรวม
กัน) เชน คนในชุมชนอาจไปลงคะแนนเสียงเลือกต้ังสมาชิกสภาทองถ่ินเพียงเพราะตองการคาจาง 
หรือเพื่อให “คนของตนเอง” เขาไปรักษาประโยชนหรือหาประโยชนใหกับตนเองหรือกลุม หรือไปรวม
แสดงความคิดเห็นหรือเรียกรองใหองคกรปกครองทองถ่ินจัดทําโนนทํานี่ใหแกตนเองหรือพรรคพวกตน
เอง โดยไมเก่ียวของกับปญหาหรือประโยชนอันเปนสาธารณะในชุมชน หรือ เขาไปมีสวนรวมเรียกรอง
เพื่อที่ตนเองจะไดประโยชน แตไมตองการรับภาระหรือไมตองการรับผิดชอบตอคาใชจายท่ีเกิดข้ึนจาก
กิจกรรมท่ีเรียกรองน้ัน เขาทํานอง “เอาแตได” หรือมองแตปญหาของตนเอง แตไมตองการไปรับผิด
ชอบปญหาของชุมชน เพราะคิดวาไมใชเร่ืองของตนเอง ไมมีความรูสึกวาชุมชนเปนสวนหน่ึงของตน
เอง  ฯลฯ ดังน้ีเปนตน 

การมีสวนรวมที่ปราศจากความรับผิดชอบรวมกันนี้เปนสิ่งที่ไมพึงปราถนาหรือ “ไมสรางสรรค” 
เพราะนอกจากจะไมจรรโลง ไมสรางสรรการปกครองตนเองแบบประชาธิปไตยชุมชนแลว ยังจะเปน
อันตรายตอการปกครองตนเองแบบประชาธิปไตยชุมชนอีกดวย 
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2. บทบาทขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในการสงเสริมการมีสวนรวมของพลเมือง 

ดังท่ีไดกลาวแลววาการมีสวนรวมแบบสรางสรรคของพลเมืองในการปกครองทองถ่ินเปนเงือ่น
ไขพ้ืนฐานของการพัฒนาการปกครองทองถ่ิน อยางไรก็ตาม การมีสวนรวมแบบสรางสรรคท่ีวาน้ีอาจมิ
ไดอยูโดยธรรมชาติในทุกๆ ชุมชนเสมอเหมือนกัน และอาจไมสามารถเกิดขึ้นเองไดเสมอไป องคกรปก
ครองทองถ่ินในฐานะเปน “ตัวแสดง” หลักในการปกครองทองถ่ินจึงควรมีบทบาทอยางสําคัญในการ
ผลักดันใหเกิดการมีสวนรวมท่ีสรางสรรคของพลเมืองในการดําเนินกิจกรรมสาธารณะของทองถ่ิน และ
ปรับเปลี่ยนการมีสวนรวมท่ีไมสรางสรรคใหเปนการมีสวนรวมแบบสรางสรรคมากขึ้นไดดวยวิธีการ
ตางๆ อาทิ   

1. องคกรปกครองสวนทองถ่ินควรดําเนินการใหประชาชนพลเมืองในชุมชนรวมคิดและรวม
กําหนดในกิจกรรมสาธารณะตางๆ เชน การใหประชาชนไดเขามามีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาทอง
ถ่ิน ใหประชาชนชวยกันกําหนดวาทองถ่ินท่ีนาอยูในสายตาของประชาชนพลเมืองเปนอยางไร ทําให
เกิดขึ้นไดอยางไร หรือใหประชาชนพลเมืองรวมแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับงานหรือกิจการสาธารณะท่ี
ทองถ่ินควรจัดทําในปงบประมาณตอไป ฯลฯ เปนตน 

2. องคกรปกครองสวนทองถ่ินควรจัดการเลือกต้ังตัวแทนของคนในชุมชนมารวมคิด รวม
กําหนดแนวทางการจัดทํากิจการสาธารณะอยางโปรงใส ใหไดตัวแทนเปนท่ียอมรับรวมกันและไววาง
ใจซึ่งกันได ไมใชไดคนท่ีไมนาไววางใจ ไดพวกเดียวกัน มาชวยกันคอรัปชั่น ฯลฯ ซ่ึงลวนเปนอันตราย
ตอการสงเสริมการมีสวนรวมแบบสรางสรรคอยางย่ิง 

3. องคกรปกครองสวนทองถ่ินอํานวยการใหคนในชุมชนรวมกันคิดและตัดสินใจเก่ียวกับวิธี
การจัดเก็บภาษี หรือคาบริการ หรือการระดมทรัพยากรจากชุมชนมาใชในการจัดบริการสาธารณะท่ี
ประชาชนพลเมืองสามารถยอมรับรวมกันไดในระยะยาว หรือในกรณีท่ีองคกรปกครองสวนทองถ่ินจํา
เปนตองทําการกูยืมเงิน ก็ควรใหประชาชนพลเมืองในทองถ่ินไดแสดงความคิดเห็นและลงประชามติ
รวมกัน (อยางนอยตองใหประชาชนไมนอยกวา 3 ใน 5 ยอมรับหรือเห็นดวยกับการกูเงินเพื่อการน้ันๆ  
กอนที่จะทําการกูเงินจริงๆ) ฯลฯ เปนตน 

4. องคกรปกครองสวนทองถ่ินควรดําเนินการใหประชาชนพลเมืองในชุมชนรวมตรวจสอบ 
เฝามอง และแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับผลการดําเนินกิจกรรมสาธารณะของชุมชน เชน แจงขาวสาร
เก่ียวกับการดําเนินงานตางๆ ของทองถ่ินใหกับประชาชนไดรับทราบอยางเพียงพอ เพื่อใหประชาชน
พลเมืองไดทราบสถานะของกิจการดานตางๆ ของทองถ่ิน และสามารถแสดงความคิดเห็น ทักทวง 
หรือตรวจสอบการดําเนินงานไดอยางทันทวงที  
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5. องคกรปกครองสวนทองถ่ินควรดําเนินการเพื่อใหประชาชนในชุมชนเกิดความรูสึกเปนเจา
ของทรัพยสินหรือกิจกรรมสาธารณะของชุมชน เปนเจาขององคกรปกครองทองถ่ิน เปนสวนหน่ึงของ
ชุมชน เชน การเขียนปายแสดงแหลงท่ีมาของงบประมาณสําหรับกิจการท่ีเปนถาวรวัตถุในทองถ่ิน ให
ขอมูลเก่ียวกับภาระภาษีหรือคาบริการท่ีประชาชนแตละครัวเรือนชวยกันจายใหแกทองถ่ิน ใหขอมูล
เก่ียวกับผลผลิตหรือผลผลลัพธของบริการสาธารณะท่ีทองถ่ินจัดใหแกประชาชน โดยเชื่อมโยงกับคน
ในแตละชุมชนยอย หรือกลุมประชากรยอย (เชน ผูสูงอายุ เด็ก เปนตน) ฯลฯ ดังน้ีเปนตน 
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3. การวัดหรือประเมินระดับการมีสวนรวมของพลเมืองในการปกครองทองถิ่น  

การวัดหรือประเมินการมีสวนรวมของพลเมืองในการปกครองทองถ่ินควรพิจารณาท้ังสวนท่ี
เปนสถานภาพของการมีสวนรวมในขณะท่ีทําการประเมิน และสวนท่ีเปนกระบวนการหรือพัฒนาการ
ของการมีสวนรวมของพลเมือง การประเมินในสวนแรกจะเปนวัดหรือประเมินวาประชาชนพลเมืองใน
ทองถ่ินหรือชุมชนหน่ึงๆ มีสวนรวมฯ อยางไร (เชน มีสวนรวมแบบสรางสรรค หรือไมสรางสรรค 
เปนตน) และมากนอยเพียงใด สําหรับการประเมินพัฒนาการหรือกระบวนการมีสวนรวมน้ัน ควรจะ
เปนการประเมินวา “ตัวแสดง” หลักๆ ในระบบการเมืองทองถ่ิน (เชน พลเมือง องคกรชุมชน ผูบริหาร
ทองถิ่น สภาทองทองถ่ิน ฯลฯ เปนตน) น้ันกําลังทําดําเนินการสงเสริมการมีสวนรวม (แบบสรางสรรค) 
ของประชาชนพลเมืองอยางไร มีแนวโนมวาจะไดผลมากนอยเพียงใด การพิจารณาท้ังสองสวนน้ีนาจะ
ชวยใหสามารถทําความเขาใจเก่ียวกับการมีสวนรวมของพลเมืองในการปกครองทองถ่ินไดอยางรอบ
ดานมากข้ึน  

สําหรับกรอบท่ีจะนํามาใชในการสรางตัวชี้วัดการมีสวนรวมของพลเมืองในการปกครองทอง
ถ่ิน จะใชกรอบของ “แนวความคิดวาดวยตัวชี้วัดสถานภาพหรือระดับการมีสวนรวมแบบรวมกันรับผิด
ชอบ” (Collective Responsibility) และกรอบของ “แนวความคิดวาดวยตัวชี้วัดสถานภาพหรือระดับ
บทบาทขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในการสงเสริมการมีสวนรวมของพลเมือง” เปนกรอบความคิด
หลัก  

3.1 แนวความคิดวาตัวชี้วัดสถานภาพหรือระดับการมีสวนรวมแบบรวมกันรับผิดชอบ  
ประกอบดวย 

1. คนในชุมชนรวมกันคิดและกําหนดวา ชุมชนควรมีหรือทํากิจการสาธารณะอะไรบาง      
ตัวอยางของตัวชี้วัด เชน รอยละของประชาชนท่ีรับทราบขาวการประชุมเพื่อรับฟงความ
คิดเห็นของประชาชน ในโอกาสตางๆ, รอยละของประชาชนท่ีเห็นวา แผนพัฒนาทองถ่ิน  
5 ป / แผน 1 ป  เปนประโยชนสูงสุดแกชุมชน, รอยละของประชาชนท่ีเห็นวา การจัดสรร
งบประมาณประจําปของทองถ่ิน มีความเหมาะสมและตรงตามตองการของชุมชน และ 
รอยละของประชาชนท่ีเห็นวา การจัดสรรงบประมาณของ อปท. แกโครงการท่ีเสนอโดย
ประชาชน/ องคกรชุมชน  เปนประโยชนสูงสุดแกชุมชน ฯลฯ เปนตน 

2. คนในชุมชนรวมการคัดเลือกบุคคลหรือคณะบุคคลในชุมชนมาทําหนาท่ีตัวแทนของคนใน
ชุมชนเก่ียวกับกิจการสาธารณะของชุมชน ตัวอยางของตัวชี้วัด เชน รอยละของประชาชน
ท่ีใชนโยบายของผูสมัครรับเลือกต้ัง เปนตัวหลักในการลงคะแนนเสียงเลือกต้ัง, รอยละ
ของประชาชนท่ีมีความเห็นวา การเลือกต้ังทองถ่ินมีความสุจริตและโปรงใส และ รอยละ
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ของประชานที่มีความเห็นวา ผูท่ีไดรับการเลือกตั้งทองถิ่น เปนคนท่ีรับผิดชอบตอสวนรวม
และไวใจได ตรงตามท่ีตองการของประชาชน ฯลฯ เปนตน 

3. คนในชุมชนรวมกันคิดและกําหนดวาจะชวยกันรับภาระหรือคาใชจายอันเกิดจากการจัด
ทํากิจการสาธารณะของชุมชนอยางไร ตัวอยางตัวชี้วัด เชน รอยละของประชาชนท่ียอม
รับวา การจายภาษีทองถ่ิน/ คาธรรมเนียม/ คาบริการ เปนหนาท่ีของประชาชนในทองถ่ิน, 
รอยละของประชาชนท่ีมีความเห็นวา ไดรับบริการสาธารณะท่ีดีและคุมคา เมื่อเทียบกับ
ภาษี/ คาธรรมเนียม/ คาบริการ ท่ีจายใหแก อปท., รอยละของประชาชนท่ีมีความยินดีใน
การจายภาษี/ คาธรรมเนียม/ คาบริการ  ใหแก อปท. และ รอยละของประชาชนท่ียินดี
จายเงินสมทบ ออกแรงงาน ท่ีดิน ทรัพยสิน หรือวัสดุ และอ่ืนๆ ในงานหรือโครงการฯ ท่ีจะ
เปนประโยชนตอสวนรวม หรือ โครงการท่ีดําเนินการโดย อปท. ฯลฯ เปนตน 

4. คนในชุมชนรวมกันตรวจสอบ เฝามอง และแสดงความคิดเห็นตอผลการดําเนินกิจการ
สาธารณะฯ ตัวอยางตัวชี้วัด เชน รอยละของประชาชนที่ไดรับทราบขอมูลขาวสารจากสื่อ
ประเภทตางๆ ท่ี อปท. จัดทําและเผยแพร, รอยละของประชาชนที่มีความสนใจที่จะเขาไป
ตรวจสอบการทํางานของผูบริหาร/ สมาชิกสภา/ พนักงานสวนทองถ่ิน ใน อปท., รอยละ
ของประชาชนท่ีมีความเห็นวา การเขาไปตรวจสอบการทํางานของผูบริหาร/ สมาชิกสภา/ 
พนักงานสวนทองถ่ิน ใน อปท. เปนสิ่งท่ีมีความสําคัญ และ รอยละของประชาชนท่ีมี
ความพึงพอใจในผลงาน/ บริการของ อปท. ฯลฯ เปนตน 

5. คนในชุมชนมีความรูสึกเปนเจาของทรัพยสินหรือกิจการสาธารณะของชุมชน และหวง
แหนชุมชนและองคกรปกครองสวนทองถ่ินของตนเอง ตัวอยางตัวชี้วัด เชน รอยละของ
ประชาชนท่ีทราบวา สาธารณสมบัติใด เปนของ อปท., รอยละของประชาชนมีความเห็น
วา สาธารณสมบัติท่ีจัดซื้อหรือลงทุนโดย อปท. เชน ถนน ถังขยะ ทางระบายนํ้า ฯลฯ      
มีการใชงานอยางคุมคา,   รอยละของประชาชนท่ีมีความเห็นวา เมื่อพบเห็นสาธารณ
สมบัติเปนของ อปท. มีการชํารุดเสียหาย มีความยินดีจะชวยซอมแซมหรือไปแจงตอ 
อปท. และ รอยละของประชาชนที่มีความเห็นวา ผูบริหาร/ สมาชิกสภาทองถ่ินปฏิบัติงาน
โดยใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของประชาชน ฯลฯ เปนตน 
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ตารางท่ี 3.1 ตัวชี้วัดสถานภาพหรือระดับการมีสวนรวมของพลเมืองในการปกครองทองถิ่น 
ตามแนวความคิดวาดวยการมีสวนรวมแบบรวมกันรับผิดชอบ 

กรอบแนวคิด รูปแบบ ตัวชี้วัด ที่มาของขอมูล 
1.คนในชุมชนรวมกันคิด
และกําหนดวา ชุมชนควร
มีหรือทํากิจการ
สาธารณะอะไรบาง 

   

 -ประชาชนรับทราบขาวสารเกี่ยวกับ
การจัดการประชุมเพื่อรับฟงความคิด
เห็นของประชาชน ในโอกาสตางๆ เชน 
การประชุมเพื่อจัดทําแผนพัฒนาทอง
ถิ่น การจัดทําประชาพิจารณ หรือ การ
ทําประชามต ิฯลฯ เปนตน 

-รอยละของประชาชนท่ีรับทราบ
ขาวการประชุมฯ 

-แบบสอบถามประชา
ชน 

 -ประชาชนไดเขารวมและแสดงความ
คิดเห็นในการประชุมเพื่อจัดทําแผน
พัฒนาทองถิ่น  5 ป / แผน 1 ป ซึ่งจัด
โดย อปท. 

-รอยละของประชาชนที่เขารวม
ประชุมฯ  
-รอยละของประชาชนท่ีเห็นวา 
แผนพัฒนาทองถ่ิน 5 ป / แผน 1 
ป  เปนประโยชนสูงสุดแกชุมชน 

-แบบสอบถามประชา
ชน 
-แผนพัฒนาทองถ่ิน 5 
ป/ แผน 1 ป 

 -ประชาชนไดเขารวมและแสดงความ
คิดเห็นในการทําประชาพิจารณเพื่อรับ
ฟงความคิดเห็นในเรื่องที่เปนอํานาจ
หนาที่การจัดบริการสาธารณะ ของ 
อปท. เชน การสรางถนน ตลาด การ
รักษาความสะอาด ฯลฯ เปนตน   

-รอยละของประชาชนที่เขารวม
การทําประชาพิจารณ 
-รอยละของประชาชนท่ีเห็นวา 
ขอสรุปที่ไดจากการทําประชา
พิจารณเปนประโยชนสูงสุดแก
ชุมชน 

-แบบสอบถามประชา
ชน 
-รายงานการทํา
ประชาพิจารณ 

 -ประชาชนไดเขารวมและแสดงความ
คิดเห็นในการทําประชามติเพื่อรวมตัด
สินใจกบั อปท. ในเร่ืองท่ีมีผลกระทบ
ตอการดําเนินชีวิตของประชาชน เชน 
การจัดโครงการที่มีผลกระทบตอสิ่ง
แวดลอมหรือวิถีชีวิตของประชาชน 
ฯลฯ เปนตน 

-รอยละของประชาชนที่เขารวม
การทําประชามต ิ
-รอยละของประชาชนท่ีเห็นวา 
ผลการทําประชามติเปน
ประโยชนสูงสุดแกชุมชน 
-ประชามติของประชาชนไดรับ
การปฏิบัติโดย อปท. 

-แบบสอบถามประชา
ชน 
-รายงานการทํา
ประชามต ิ

 -ประชาชนไดเขารวมการประชุมเพื่อ
กําหนดนโยบายการจัดสรรงบ
ประมาณประจําปของ อปท. 

-รอยละของประชาชนในทองถ่ิน
ที่เขารวมประชุมฯ  
-สัดสวนของงบประมาณประจําป
ที่จัดสรรใหแกโครงการที่เสนอ
โดยประชาชน 

-บันทึกการประชุม 
-ขอบัญญัติงบ
ประมาณประจําป 
-แบบสอบถามประชา
ชน 
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กรอบแนวคิด รูปแบบ ตัวชี้วัด ที่มาของขอมูล 
-รอยละของประชาชนท่ีเห็นวา 
การจัดสรรงบประมาณประจําป
ของทองถิ่น มีความเหมาะสม
และตรงตามตองการของชุมชน 

 -ประชาชน/องคกรชุมชนไดมีการเสนอ
โครงการเพ่ือของบประมาณ จาก อปท. 
เพื่อนํามาพัฒนาคุณภาพชีวิต 

-จํานวนโครงการของประชาชน/ 
องคกรชุมชนที่ไดรับการ
สนับสนุนงบประมาณจาก อปท. 
ในแตละปงบประมาณ 
-รอยละของประชาชนท่ีเห็นวา 
การจัดสรรงบประมาณของ อปท. 
แกโครงการที่เสนอโดยประชาชน/ 
องคกรชุมชน  เปนประโยชนสูง
สุดแกชุมชน 

-ขอบัญญัติงบ
ประมาณประจําป 
-รายงานประจําปของ 
อปท. 
-แบบสอบถาม 
ประชาชน 

 -ผูแทนประชาคม/ ผูแทนชุมชนไดเขา
รวมรับฟงและแสดงความคิดเห็นใน
การประชุมสภาทองถิ่น 

-จํานวนผูแทนประชาคม/ ผูแทน
ชุมชนที่เขารวมการประชุมสภา
ทองถิ่นในแตละครั้ง 
-รอยละของผูแทนประชาคม/ ผู
แทนชุมชนท่ีเขาประชุมสภาทอง
ถิ่น มีความเห็นวา มติ/ ผลการ
ประชุมสภาทองถิ่น มีความสม
เหตุสมผลและเปนประโยชนสูง
สุดตอชุมชน 

-รายงานการประชุม
สภาทองถ่ิน 

2.คนในชุมชนรวมการคัด
เลือกบุคคลหรือคณะ
บุคคลในชุมชนมาทําหนา
ที่ตัวแทนของคนในชุมชน
เกี่ยวกับกิจการสาธารณะ
ของชุมชนที่ทองถิ่นจัด 

   

 -ประชาชนมาใชสิทธิเลือกตั้งทองถิ่น -รอยละของผูมาใชสิทธิเลือกตั้ง -บันทึกรายงานผล
การเลือกตั้งทองถิ่น 

 -ประชาชนลงคะแนนเสียงเลือกตั้งผู
บริหาร/ สมาชิกสภาทองถิ่น โดยการ
พิจารณานโยบายของผูสมัครเปน
สําคญั 

-รอยละของประชาชนที่ใช
นโยบายของผูสมัครฯ เปนตัว
หลักในการลงคะแนนเสียงฯ 

-แบบสอบถามประชา
ชน 

 -ประชาชนมีความเห็นวา การเลือกตั้ง -รอยละของประชาชนที่เห็นดวย -แบบสอบถาม 
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กรอบแนวคิด รูปแบบ ตัวชี้วัด ที่มาของขอมูล 
ทองถิ่นมีความสุจริตและโปรงใส ประชาชน 

 -ประชาชนมีความเห็นวา การเลือกตั้ง
ทองถิ่น มีความเปนธรรมและยอมรับ
ตอผลการเลือกตั้ง 

-รอยละของประชาชนที่เห็นดวย -แบบสอบถาม 
ประชาชน 

 -ประชานมีความเห็นวา ผูท่ีไดรับการ
เลือกตั้งทองถิ่น เปนคนท่ีรับผิดชอบตอ
สวนรวมและไวใจได ตรงตามที่ตองการ
ของประชาชน  

-รอยละของประชาชนที่เห็นดวย -แบบสอบถาม 
ประชาชน 

3.คนในชุมชนรวมกันคิด
และกําหนดวาจะชวยกัน
รับภาระหรือคาใชจายอัน
เกิดจากการจัดทํากิจการ
สาธารณะของชุมชน
อยางไร 

   

 -ประชาชนรับรูวา ในละปจะตองจาย
ภาษีทองถิ่น ใหแก อปท. เชน ภาษีโรง
เรือนและท่ีดิน ภาษีบํารุงทองท่ี ฯลฯ 
เปนตน  

-รอยละของประชาชนท่ีทราบ -แบบสอบถาม 
ประชาชน 

 -ประชาชนยอมรับวา การจายภาษีทอง
ถ่ินเปนหนาท่ีของประชาชนในทองถ่ิน 

-รอยละของประชาชนท่ียอมรับ -แบบสอบถาม 
ประชาชน 

 -ประชาชนมีความเห็นวา  ไดรับบริการ
สาธารณะที่ดีและคุมคา เมื่อเทียบกับ
ภาษีที่จายใหแก อปท.  

-รอยละของประชาชนที่เห็นดวย -แบบสอบถาม 
ประชาชน 

 -ประชาชนมีความยินดีในการจายภาษี
อากร ใหแก อปท. (เชน ภาษีโรงเรือน
และท่ีดิน ภาษีปาย ฯลฯ เปนตน) 

-รอยละของประชาชนที่คางชําระ
ภาษีทองถิ่น ในแตละป 
-รอยละของภาษีที่จัดเก็บไดจริง
ตอจํานวนเงินที่ควรจะจัดเก็บได
สูงสุด 
-มูลคาเฉลี่ยของภาษีทองถิ่นตอ
หัวประชาชนตอป ท่ี อปท. จัด
เก็บได 

-สถิติการจัดเก็บราย
ไดของ อปท. 

 -ประชาชนมีความยินดีในการจายคา
ธรรมเนียม ใหแก อปท. (เชน คาธรรม
เนียมตลาดสด คาธรรมเนียมการเก็บ
และขนขยะมูลฝอย ฯลฯ เปนตน) 

-รอยละของประชาชนที่คางชําระ
คาธรรมเนียมประเภทตางๆ ท่ี 
อปท.มีอํานาจจัดเก็บ 
-รอยละของคาธรรมเนียมที่จัด

-สถิติการจัดเก็บราย
ไดของ อปท. 
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กรอบแนวคิด รูปแบบ ตัวชี้วัด ที่มาของขอมูล 
เก็บไดจริงตอจํานวนเงินที่ควรจะ
จัดเก็บไดสูงสุด 

 -ประชาชนมีความยินดีในการจายคา
ใบอนุญาตใหแก อปท. (เชน คา
อนุญาตขายสุรา คาใบอนุญาตกอ
สราง ฯลฯ เปนตน) 

-รอยละของประชาชนที่คางชําระ
คาใบอนุญาตประเภทตางๆ  ท่ี 
อปท.มีอํานาจจัดเก็บ 
-รอยละของคาใบอนุญาตที่จัด
เก็บไดจริงตอจํานวนเงินที่ควรจะ
จัดเก็บไดสูงสุด 

-สถิติการจัดเก็บราย
ไดของ อปท. 

 -ประชาชนมีความเห็นวา ภาษีและคา
บริการตางๆ ท่ี อปท. จัดเก็บ อยูใน
ระดับท่ีเหมาะสม 

-รอยละของประชาชนที่เห็นดวย -แบบสอบถาม 
ประชาชน 

 -ประชาชนยินดีจายเงินสมทบ ออกแรง
งาน ที่ดิน ทรัพยสิน หรือวัสดุ ฯลฯ ใน
งานหรือโครงการฯ ท่ีจะเปนประโยชน
ตอสวนรวม หรือ โครงการที่ดําเนินการ
โดย อปท. เชน การสรางถนน การ
รักษาความสะอาด การจัดการศึกษา 
ฯลฯ เปนตน 

-สัดสวนของเงินสมทบ แรงงาน ท่ี
ดิน ทรัพยสิน หรือวัสดุ ตอคาใช
จายทั้งหมด 
-จํานวนโครงการท่ีไดรับเงินสม
ทบ แรงงาน ที่ดิน ทรัพยสิน หรือ
วัสด ุจากประชาชน 
-มูลคาเฉลี่ยของเงินสมทบ แรง
งาน ที่ดิน ทรัพยสิน หรือวัสดุตอ
ครัวเรือน ในรอบ 1 ป 
-มูลคาเฉลี่ยของเงินสมทบ แรง
งาน ที่ดิน ทรัพยสิน หรือวัสดุตอ
รายไดเฉล่ียของครัวเรือน ในรอบ 
1 ป 

-รายงานประจําปของ 
อปท. 

 -ประชาชนมีการรวมกลุมเพื่อทํางานใน
ลักษณะอาสาสมคัรหรือการบําเพ็ญ
ประโยชนเพื่อทองถิ่น ในลักษณะของ
การบริจาคเงิน หรือ การลงแรงงาน 
เชน การสงเสริมกลุมอาชีพ การจัดการ
เรื่องสถานรับเล้ียงเด็กกอนวัยเรียน 
ฯลฯ เปนตน  

-รอยละประชาชนที่เขารวมฯ 
-ผลงาน/ โครงการฯ ที่เกิดขึ้นใน
รอบป 

-รายงานประจําปของ 
อปท. 

4.คนในชุมชนรวมกัน
ตรวจสอบ เฝามอง และ
แสดงความคิดเห็นตอผล
การดําเนินกิจการ
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กรอบแนวคิด รูปแบบ ตัวชี้วัด ที่มาของขอมูล 
สาธารณะฯ 
 -ประชาชนไดรับทราบขอมูลขาวสาร

จากส่ือประเภทตางๆ ท่ี อปท. จัดทํา
และเผยแพร 

-รอยละของประชาชนท่ีรับทราบ
ขอมูล/ ขาวสารฯ 

-แบบสอบถาม 
ประชาชน  

 -ประชาชนมีความสนใจที่จะเขาไป
ตรวจสอบการทํางานของผูบริหาร/ 
สมาชกิสภา/ พนักงานสวนทองถิ่น ใน 
อปท. ของตนเอง 

-รอยละของประชาชนท่ีสนใจ -แบบสอบถาม 
ประชาชน 

 -ประชาชนมีความเห็นวา การเขาไป
ตรวจสอบการทํางานของผูบริหาร/ 
สมาชกิสภา/ พนักงานสวนทองถิ่น ใน 
อปท. เปนสิ่งที่มีความสําคัญ 

-รอยละของประชาชนที่เห็นดวย -แบบสอบถาม 
ประชาชน 

 -ประชาชนรับทราบขอมูลเกี่ยวกับการ
ดําเนินงานของ อปท. ในกรณีหากมี
การทุจริตคอรัปชั่นใน อปท. 

-รอยละของประชาชนท่ีรับทราบ
ขอมูลการทุจริต 

-แบบสอบถาม 
ประชาชน 

 -ประชาชนมีความเห็นวา การทุจรติ
คอรัปชั่นใน อปท. เปนเรื่องที่มีความ
สําคัญอยางยิ่ง 

-รอยละของประชาชนท่ีเห็นวา 
การทุจรติคอรัปชั่นใน อปท. เปน
เรื่องที่มีความสําคัญอยางยิ่ง 

-แบบสอบถาม 
ประชาชน 

 -ประชาชนมีความตองการที่จะเขาไป
แกไขปญหาการทุจริตคอรัปชั่น หาก
พบวาเกิดการทุจริตขึ้นใน อปท.  

-รอยละของประชาชนที่มีความ
ตองการฯ 

-แบบสอบถาม 
ประชาชน 

 -ประชาชนไดเขารวมและแสดงประชา
มติเพ่ือแกไขปญหา ในกรณีที่มีการ
ทุจริตคอรัปชั่นเกิดขึ้นใน อปท. 

-รอยละของประชาชนที่เขารวม
การทําประชาชามต ิ
-รอยละของประชาชนท่ีเห็นวา 
มติของแนวทางแกไขปญหา
ทุจริตเปนประโยชนสูงสุดแก ชุม
ชน 

-แบบสอบถาม 
ประชาชน 

 -ประชาชนมีความพึงพอใจในผลงาน/ 
บริการของ อปท. 

-รอยละของประชาชนที่พึงพอใจ
ตอผลงาน/ บริการของ อปท. 

-การสํารวจความพึง
พอใจของประชาชน
ตอการทํางานของ 
อปท. ในรอบป 

5.คนในชุมชนมีความรูสึก
เปนเจาของทรัพยสินหรือ
กิจการสาธารณะของชุม
ชน และหวงแหนชุมชน
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กรอบแนวคิด รูปแบบ ตัวชี้วัด ที่มาของขอมูล 
และองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นของตนเอง 
 -ประชาชนทราบวา สาธารณสมบัติใด 

เปนของ อปท. เชน ถนน ถังขยะ ทาง
ระบายน้ํา ฯลฯ เปนตน  

-รอยละของประชาชนท่ีทราบ -แบบสอบถาม 
ประชาชน 

 -ประชาชนมีความเห็นวา สาธารณ
สมบัติท่ีจัดซ้ือหรือลงทุนโดย อปท. เชน 
ถนน ถังขยะ ทางระบายนํ้า ฯลฯ มีการ
ใชงานอยางคุมคา 

-รอยละของประชาชนที่เห็นดวย -แบบสอบถาม 
ประชาชน 

 -ประชาชนมีความเห็นวา สาธารณ
สมบัติท่ีจัดซ้ือหรือลงทุนโดย อปท. เชน 
ถนน ถังขยะ ทางระบายนํ้า ฯลฯ เปน
ประโยชนตอประชาชนในทองถิ่นมาก
กวาผูบริหารหรือสมาชิกสภาทองถิ่น 

-รอยละของประชาชนที่เห็นดวย -แบบสอบถาม 
ประชาชน 

 -ประชาชนมีความเห็นวา เมื่อพบเห็น
สาธารณสมบัติเปนของ อปท. มีการ
ชํารุดเสียหาย มีความยินดีจะชวยซอม
แซมหรือไปแจงตอ อปท.  

-รอยละของประชาชนที่เห็นดวย -แบบสอบถาม 
ประชาชน 

 -ประชาชนรับทราบวา อปท. มีหนาท่ี
อะไรบาง ในการจัดบริการสาธารณะ
ตามกฎหมาย เชน การจัดการศึกษา 
การสงเสริมอาชพี การสงเสริมการทอง
เที่ยว ฯลฯ เปนตน 

-รอยละของประชาชนท่ีทราบ -แบบสอบถาม 
ประชาชน 

 -ประชาชนมีความเห็นวา ผูบริหาร/ 
สมาชิกสภาทองถิ่นปฏิบัติงานโดยยึด
ระเบียบกฎหมาย 

-รอยละของประชาชนที่เห็นดวย -แบบสอบถาม 
ประชาชน 

 -ประชาชนมีความเห็นวา ผูบริหาร/ 
สมาชิกสภาทองถิ่นปฏิบัติงานโดยมุง
บริการประชาชนอยางมีคุณภาพ 

-รอยละของประชาชนที่เห็นดวย -แบบสอบถาม 
ประชาชน 

 -ประชาชนมีความเห็นวา ผูบริหาร/ 
สมาชิกสภาทองถิ่นปฏิบัติงานดวย
ความซื่อสัตย 

-รอยละของประชาชนที่เห็นดวย -แบบสอบถาม 
ประชาชน 

 -ประชาชนมีความเห็นวา ผูบริหาร/ 
สมาชิกสภาทองถิ่นปฏิบัติงานดวย
ความโปรงใส 

-รอยละของประชาชนที่เห็นดวย -แบบสอบถาม 
ประชาชน 
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กรอบแนวคิด รูปแบบ ตัวชี้วัด ที่มาของขอมูล 
 -ประชาชนมีความเห็นวา ผูบริหาร/ 

สมาชิกสภาทองถิ่นปฏิบัติงานดวย
ความตั้งใจจริง 

-รอยละของประชาชนที่เห็นดวย -แบบสอบถาม 
ประชาชน 

 -ประชาชนมีความเห็นวา ผูบริหาร/ 
สมาชิกสภาทองถิ่นใชจายเงินงบ
ประมาณอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด
และไมแสวงหาผลประโยชนในทางมิ
ชอบ 

-รอยละของประชาชนที่เห็นดวย -แบบสอบถาม 
ประชาชน 

 -ประชาชนมีความเห็นวา ผูบริหาร/ 
สมาชิกสภาทองถิ่นจัดใหมีบริการ
สาธารณะที่มีคุณภาพ 

-รอยละของประชาชนที่เห็นดวย -แบบสอบถาม 
ประชาชน 

 -ประชาชนมีความเห็นวา ผูบริหาร/ 
สมาชิกสภาทองถิ่นปฏิบัติงานโดยให
ความสําคัญกับการมีสวนรวมของ
ประชาชน 

-รอยละของประชาชนที่เห็นดวย -แบบสอบถาม 
ประชาชน 
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3.2 แนวความคิดวาดวยตัวชี้วัดสถานภาพหรือระดับบทบาทขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน
ในการสงเสริมการมีสวนรวมของพลเมือง  ประกอบดวย 
 

1. องคกรปกครองสวนทองถ่ินดําเนินการใหประชาชนในชุมชนรวมคิดและรวมกําหนดในกิจ
กรรมสาธารณะตางๆ ตัวอยางตัวชี้วัด เชน จํานวนวิธีการหรือรูปแบบท่ีอปท. ใชในการแจง  
ขอมูลขาวสารท่ีสําคัญ, รอยละของประชาชนท่ีมีความพึงพอใจตอผลการการทําประชา
พิจารณ/ การทําเวทีประชาคม และ จํานวนงาน/ โครงการท่ีประชาชนเสนอและไดรับการงบ
ประมาณจาก อปท. ฯลฯ เปนตน 

2. องคกรปกครองสวนทองถ่ินจัดใหมีการเลือกต้ังตัวแทนของคนในชุมชนมารวมคิดและรวม
กําหนดแนวทางการจัดทํากิจการสาธารณะ ตัวอยางตัวชี้วัด เชน จํานวนของวิธีการท่ี อปท. 
ใชในการรณรงคการเลือกต้ังทองถ่ิน, จํานวนกลุมขององคกรชุมชนท่ีไดรับการสนับสนุนการ
ทํางานจาก อปท. และ รอยละของผูนําชุมชนหรือผูแทนประชาชนท่ีเขารวมประชุมสภาทอง
ถ่ินในแตละคร้ัง ฯลฯ เปนตน 

3. องคกรปกครองสวนทองถ่ินอํานวยการใหคนในชุมชนรวมกันคิดและตัดสินใจเก่ียวกับวิธีการ
จัดเก็บภาษี หรือคาบริการ หรือการระดมทรัพยากร เพื่อจัดบริการสาธารณะ ตัวอยางตัวชี้วัด 
เชน รอยละของประชาชนท่ีรับทราบการประชาสัมพันธเร่ือง การชําระภาษีทองถ่ินประจําป, 
รอยละของภาษีทองถิ่นที่จัดเก็บไดจริงตอจํานวนเงินสูงสุดที่ควรจะจัดเก็บได และ รอยละของ   
ประชาชนที่เห็นวา ฐานภาษีสําหรับคํานวณภาษี มีความเปนธรรมและเหมาะสม ฯลฯ เปนตน 

4. องคกรปกครองสวนทองถ่ินดําเนินการใหประชาชนพลเมืองในชุมชนรวมตรวจสอบ เฝามอง 
และแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับผลการดําเนินกิจกรรมสาธารณะของชุมชน ตัวอยางตัวชี้วัด 
เชน รอยละของครัวเรือนท่ีไดรับทราบขอมูลขาวสารจากการประชาสัมพันธของ อปท.,      
รอยละของจํานวนเร่ืองขอรองเรียนท่ี อปท. ไดดําเนินการแกไข และ รอยละของประชาชนท่ีมี
ความพึงพอใจในผลงาน/ บริการ ของ อปท. ในระดับดีถึงดีมาก ฯลฯ เปนตน 

5. องคกรปกครองสวนทองถ่ินดําเนินการเพื่อใหประชาชนในชุมชนเกิดความรูสึกเปนเจาของ
ทรัพยสินหรือกิจกรรมสาธารณะของชุมชน เปนเจาขององคกรปกครองทองถ่ิน เปนสวนหนึ่ง
ของชุมชน ตัวอยางตัวชี้วัด เชน รอยละของประชาชนท่ีรับทราบรายละเอียดของโครงการจาก
ปายดําเนินโครงการ, สัดสวนของประชาชนท่ีไดรับการแตงต้ังเปนคณะกรรมการดําเนินการ
จัดบริการสาธารณะตางๆ และ จํานวนของกลไกหรือวิธีการท่ี อปท. ใชในการรับแจงเหตุ/ 
ปญหาการดําเนินกิจกรรมสาธารณะโดยประชาชน ฯลฯ เปนตน 
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ตารางท่ี 3.2 ตัวชี้วัดตามแนวความคิดวาดวยตัวชี้วัดสถานภาพหรือระดับบทบาทของ 
องคกรปกครองสวนทองถิ่นในการสงเสริมการมีสวนรวมของพลเมือง 

กรอบแนวคิด รูปแบบ ตัวชี้วัด ที่มาของขอมูล 
1. องคกรปกครองสวนทองถิ่น
ดําเนินการใหประชาชนในชุมชน
รวมคิดและรวมกําหนดในกิจกรรม
สาธารณะตางๆ 

   

 -อปท. ไดจัดใหมีการประชุมรับ
ฟงความคิดเห็นของประชาชน
หรือ การจัดทําประชาพิจารณ
หรือ การไตสวนสาธารณะใน
เรื่องการดําเนินกิจการของ 
อปท. 

-จํานวนครั้งการจัดการประชุม
รับฟงความคิดเห็นของประชา
ชนหรือ การจัดทําประชา
พิจารณหรือ การไตสวน
สาธารณะ ในรอบ 1 ป 

-รายงานประจําปของ 
อปท. 

 - อปท. มีการเปดเผยขอมูลขาว
สารที่สําคัญที่ประชาชนควรรู 
เชน  ขอบัญญัติทองถิ่น ขอ
บัญญัติงบประมาณประจําป 
และ การจัดซื้อจัดจาง ฯลฯ 
เปนตน 

-จํานวนวิธีการหรือรูปแบบที่
อปท. ใชในการแจงขอมูล
ขาวสารที่สําคัญ 
-รอยละของประชาชนท่ีรับรู
ขาวสารที่สําคัญของทองถิ่น 

-รายงานประจําปของ 
อปท. 

 -อปท. มีการจัดเวทีประชาคม
เพื่อแถลงผลงานและเปด
โอกาสใหประชาชนแสดงความ
คิดเห็นและซักถาม เชน การจัด 
อบจ. /เทศบาล/ อบต.เคล่ือนท่ี 
ฯลฯ เปนตน 

-จํานวนครั้งการจัดเวที    
ประชาคม 
-รอยละของประชาชนที่เขารับ
ฟงและแสดงความคิดเห็น 

-รายงานการประชุม
เวทีประชาคม 
-รายงานประจําปของ 
อปท. 

 -อปท. ใชกลไกประชาพิจารณ
ในการตัดสินใจในเรื่องสําคัญๆ 
ท่ีมีผลกระทบตอประชาชน 

-จํานวนของผูมีสวนไดสวนเสีย
ที่เขารวมรับฟงและแสดงความ
คิดเห็น 
-รอยละของประชาชนที่มีความ
พึงพอใจตอผลการประชุม 

-รายงานการประชุม
การทําประชาพิจารณ 
-รายงานประจําปของ 
อปท. 

 -อปท. จัดใหมีการทําประชามติ
ในโครงการท่ีมีผลกระทบตอส่ิง
แวดลอมหรือวิถีชีวิตของประชา
ชน  

-รอยละของประชาชนที่เขารวม
รับฟงและแสดงความคิดเห็น 
-อปท. นําผลประชามติไปถือ
ปฏิบัติ 

-รายงานการประชุม
การทําประชามต ิ
-รายงานประจําปของ 
อปท. 

 -อปท. จัดใหมีเวทีไตสวน
สาธารณะ เมื่อมีขอขัดแยง

-รอยละของประชาชนที่เขารวม
รับฟงและแสดงความคิดเห็น 

-รายงานการประชุม
การไตสวนสาธารณะ 
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กรอบแนวคิด รูปแบบ ตัวชี้วัด ที่มาของขอมูล 
ระหวางเจาหนาท่ีของ อปท. 
และประชาชน เพื่อคนหาขอ
เท็จจริง 

-รอยละของประชาชนที่มีความ
พึงพอใจตอผลการประชุม 
-รอยละของประเดน็ความคิด
เห็นของประชาชนที ่อปท. นํา
ไปปฏิบัติ 

-รายงานประจําปของ 
อปท. 

 อปท. ใหการสนับสนุนดานงบ
ประมาณแกงาน/ โครงการท่ี
ประชาชนเปนผูเสนอขอ เพื่อ
พัฒนาคุณภาพชีวิต 

-จํานวนงาน/ โครงการท่ีประชา
ชนเสนอและไดรับการงบ
ประมาณจาก อปท. 

-รายงานประจําปของ 
อปท. 

2.องคกรปกครองสวนทองถิ่นจัดให
มีการเลือกตั้งตัวแทนของคนในชุม
ชนมารวมคิดและรวมกําหนดแนว
ทางการจัดทํากิจการสาธารณะ 

   

 -อปท. มีการรณรงคใหประชา
ชนมาใชสิทธิ์ในการเลือกตั้ง
ทองถิ่น เชน การปดประกาศ 
ปายโฆษณา การจัดเวทีหา
เสียงของผูสมัคร ฯลฯ เปนตน 

-จํานวนของวิธีการท่ี อปท. ใช
ในการรณรงคการเลือกตั้งทอง
ถิ่น 
-รอยละของประชาชนท่ีรับ
ทราบขาวการประชาสัมพันธ 
-รอยละของประชาชนที่เขารวม
กิจกรรมรณรงคหาเสียง 

-รายงานประจําปของ 
อปท. 

 -อปท. มีการสงเสริมในการรวม
กลุมของประชาชนเปนองคกร
ชุมชน เชน กลุมอาชีพ กลุม
อนุรักษธรรมชาต ิฯลฯ เปนตน 

-จํานวนกลุมขององคกรชุมชน
ท่ีไดรับการสนับสนุนการ
ทํางานจาก อปท. 
-รอยละของโครงการที่เสนอ
โดยองคกรชุมชนที่ไดรับงบ
ประมาณดําเนินงานจาก อปท. 

-รายงานประจําปของ 
อปท. 
-ทําเนียบองคกรชุม
ชนในเขต อปท. 

 -อปท. เปดโอกาสใหผูนําชุมชน
หรือผูแทนประชาชนเขารวม
ประชุมสภาทองถิ่น 

-รอยละของผูนําชุมชนหรือผู
แทนประชาชนท่ีเขารวมประชุม
สภาทองถ่ินในแตละคร้ัง 

-รายงานการประชุม
สภาทองถ่ิน 

3. องคกรปกครองสวนทองถิ่น
อํานวยการใหคนในชุมชนรวมกัน
คิดและตัดสินใจเกี่ยวกับวิธีการจัด
เก็บภาษี หรือคาบริการ หรือการ
ระดมทรัพยากร เพื่อจัดบริการ
สาธารณะ 

   



 18

กรอบแนวคิด รูปแบบ ตัวชี้วัด ที่มาของขอมูล 
 -อปท. มีการประชาสัมพันธ

เรื่อง การชําระภาษีทองถ่ินประ
จําป ใหประชาชนไดรับทราบ 

-รอยละของประชาชนท่ีรับ
ทราบการประชาสัมพันธ 
-รอยละของภาษีทองถิ่นที่จัด
เก็บไดจริงตอจํานวนเงินสูงสุด
ที่ควรจะจัดเก็บได 

-แบบสอบถาม 
ประชาชน 
-สถิติการจัดเก็บราย
ไดของทองถิ่น 
-หลักฐานเชิง
ประจักษ เชน ภาพ
ถาย ใบประชา
สัมพันธ ฯลฯ เปนตน 

 -อปท. มีการแจงประชาชนที่
เกี่ยวของไดรับทราบ เรื่อง 
ระเบียบ ข้ันตอนและอัตราคา
ธรรมเนียมประเภทตางๆ ท่ี 
อปท. เปนผูจัดเก็บ เชน คา
ธรรมเนียมตลาดสด คาธรรม
เนียมการเก็บและขนขยะมูล
ฝอย ฯลฯ เปนตน 

-รอยละของประชาชนท่ีรับ
ทราบ 
-รอยละของคาธรรมเนียมที่จัด
เก็บไดตอจํานวนเงินสูงสุดที่
ควรจะจัดเก็บได 

-แบบสอบถาม 
ประชาชน 
-สถิติการจัดเก็บราย
ไดของทองถิ่น 
-หลักฐานเชิง
ประจักษ เชน ภาพ
ถาย ใบประชา
สัมพันธ ฯลฯ เปนตน 

 -อปท. มีการแจงประชาชนที่
เกี่ยวของไดรับทราบ เรื่อง 
ระเบียบ ข้ันตอนและอัตราคา
ใบอนุญาตประเภทตางๆ ท่ี 
อปท. เปนผูจัดเก็บ เชน คาใบ
อนุญาตการกอสราง คาใบ
อนุญาตการขายสุรา ฯลฯ 
เปนตน 

-รอยละของประชาชนท่ีรับ
ทราบ 
-รอยละของคาใบอนุญาตที่จัด
เก็บไดตอจํานวนเงินสูงสุดที่
ควรจะจัดเก็บได 

-แบบสอบถาม 
ประชาชน 
-สถิติการจัดเก็บราย
ไดของทองถิ่น 
-หลักฐานเชิง
ประจักษ เชน ภาพ
ถาย ใบประชา
สัมพันธ ฯลฯ เปนตน 

 -อปท. มีการชี้แจงประชาชน 
เรื่อง การนําเงินภาษีของ
ประชาชนไปใชประโยชน 

-รอยละของประชาชนท่ีรับ
ทราบการชี้แจงของ อปท. 
-รอยละของประชาชนท่ีเห็นวา 
อปท. ใชจายเงินภาษีไดอยาง
คุมคาและเหมาะสม 

-แบบสอบถาม 
ประชาชน 
-หลักฐานเชิง
ประจักษ เชน ภาพ
ถาย ใบประชา
สัมพันธ ฯลฯ เปนตน 

 -อปท. มีการทําประชาพิจารณ
เรื่อง การกําหนดฐานภาษี
สําหรับคํานวณภาษ ี

-รอยละของประชาชนที่ไดเขา
รวมประชาพิจารณ 
-รอยละของประชาชนท่ีเห็นวา 
ฐานภาษีสําหรับคํานวณภาษี 
มีความเปนธรรมและเหมาะสม 

-แบบสอบถาม 
ประชาชน 
-หลักฐานเชิง
ประจักษ เชน ภาพ
ถาย ใบประชา
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กรอบแนวคิด รูปแบบ ตัวชี้วัด ที่มาของขอมูล 
สัมพันธ ฯลฯ เปนตน 

4. องคกรปกครองสวนทองถิ่น
ดําเนินการใหประชาชนพลเมืองใน
ชุมชนรวมตรวจสอบ เฝามอง และ
แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับผลการ
ดําเนินกิจกรรมสาธารณะของชมุ
ชน 

   

 -อปท. มีวิธีการหรือรูปแบบ
ตางๆ ในการเปดเผย/ ประชา
สัมพันธขอมูลขาวสาร เชน ปด
ประกาศ เสียงตามสาย 
เอกสารแจก ฯลฯ เปนตน 

-จํานวนวิธีการหรือรูปแบบท่ี 
อปท. ใชในการประชาสัมพันธ 
-รอยละของครัวเรือนท่ีไดรับ
ทราบขอมูล 
-รอยละของประชาชนท่ีไดรับ
ทราบขอมูล 

-รายงานประจําปของ 
อปท. 

 -อปท. ดําเนินการตรวจสอบ 
สอบสวนและแกไขปญหาท่ี
ประชาชนรองเรียนและรายงาน
ใหผูรองเรียนทราบผล ภายใน
ระยะเวลาอันสมควร 

-รอยละของจํานวนเรื่องขอรอง
เรียนที ่อปท. ไดดําเนินการแก
ไข 

-รายงานประจําปของ 
อปท. 

 -อปท. มีการสํารวจความพึงพอ
ใจของประชาชนตอผลงาน/ 
บริการของ อปท. 

-อปท. มีการสํารวจความพึงพอ
ใจของประชาชน อยางนอยป
ละ 1 ครั้ง 
-รอยละของประชาชนที่มีความ
พึงพอใจในผลงาน/ บริการ ของ 
อปท. ในระดับดีถึงดีมาก 

-รายงานประจําปของ 
อปท. 

 -อปท. มีการทําสรุปผลงานประ
จําปและแจงใหกับประชาชนได
รับทราบ 

-รอยละของครัวเรือนท่ีไดรับ
เอกสารสรุปผลงานประจาํป 

-รายงานประจําปของ 
อปท. 

5. องคกรปกครองสวนทองถิ่น
ดําเนินการเพื่อใหประชาชนในชุม
ชนเกิดความรูสึกเปนเจาของทรัพย
สินหรือกิจกรรมสาธารณะของชมุ
ชน เปนเจาขององคกรปกครองทอง
ถิ่น เปนสวนหนึ่งของชุมชน 

   

 -อปท. มีการติดปายโครงการ 
เพื่อใหประชาชนไดรับทราบ

-รอยละของประชาชนท่ีรับ
ทราบรายละเอียดของโครงการ 

-แบบสอบถาม 
ประชาชน 
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กรอบแนวคิด รูปแบบ ตัวชี้วัด ที่มาของขอมูล 
รายละเอียดของโครงการ เชน 
จํานวน/ แหลงที่มาของงบ
ประมาณ ระยะเวลาการดําเนิน
การ ฯลฯ เปนตน 

-รอยละของประชาชนท่ีเห็นวา 
โครงการมีการดําเนินงานที่คุม
คาและเปนประโยชนสูงสุดตอ
ชุมชน 

 -อปท. แตงตั้งประชาชนรวม
เปนคณะกรรมการดําเนินการ
จัดบริการสาธารณะตางๆ เชน 
สถานรับเล้ียงเด็กกอนวัยเรียน 
การจัดการตลาด ฯลฯ เปนตน  

-สัดสวนของประชาชนท่ีไดรับ
การแตงตั้งเปนคณะกรรมการ
ดําเนินงาน 
-รอยละของผูแทนประชาชนท่ี
เปนคณะกรรมการดําเนินการ
เห็นวา การจัดบริการสาธารณะ
เปนประโยชนสูงสุดตอชุมชน 

-รายงานประจําปของ 
อปท. 
-แบบสอบถามผูแทน
ประชาชน 

 -อปท. แตงตั้งประชาชนรวม
เปนคณะกรรมการการจัดซื้อ-
จัดจาง โดยการแตงตั้งตัวแทน
ชุมชนรวมเปนกรรมการ 

-อปท. ใหผูแทนประชาชนเปน
กรรมการจัดซื้อ-จัดจางทุกโครง
การฯ 
-รอยละของผูแทนประชาชนท่ี
เห็นวา การจัดซื้อ-จัดจางเปน
ประโยชนสูงสุดตอชุมชน 

-รายงานประจําปของ 
อปท. 
-แบบสอบถามผูแทน 
ประชาชน 

 -อปท. แตงตั้งประชาชนรวม
เปนคณะกรรมการดูแลและ
ตรวจตราสาธารณสมบัติของ
ทองถิ่น เชน ถนน ตลาด ถัง
ขยะ ศาลาประชาคม ฯลฯ 
เปนตน 

-อปท. ใหผูแทนประชาชนรวม
เปนคณะกรรมการดูแลและ
ตรวจตราสาธารณะสมบัติทอง
ถิ่นทุกรายการ 
 
 

-รายงานประจําปของ 
อปท. 
-บัญชีแสดงรายการ
สาธารณสมบัติของ 
อปท. 

 -อปท. มีกลไกหรือวิธีการให
ประชาชนไดแจงเหตุหรือ
ปญหาที่เกี่ยวของกับการจัด
บริการสาธารณะของทองถิ่น 
เชน ปญหาขยะ ถนนชํารุด 
ฯลฯ เปนตน  

-จํานวนของกลไกหรือวิธีการท่ี 
อปท. ใชในการรับแจงเหต/ุ 
ปญหาการดําเนินงานจาก
ประชาชน 
-รอยละของประชาชนที่พึงพอ
ใจตอกลไกหรือวิธีการในการรับ
แจงเหตุหรือปญหา ของ อปท. 

-รายงานประจําปของ 
อปท. 
-แบบสอบถาม 
ประชาชน 
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ภาคผนวก 1 สรุปผลแบบสอบถามการทดสอบตัวชี้วัดการมีสวนรวมของประชาชน ในเขตพื้นที่ จ.เชียงใหม จ.มหาสารคาม และ     
จ.ปตตานี 

 
สวนที่ 1 ประชาชนรวมคิดและกําหนดวา ชุมชนมีหรือทํากิจการสาธารณะอะไรบาง? 

ประเด็นคําถาม เชียงใหม มหาสารคาม ปตตาน ี
 ใช  

(%) 
ไมใช 
(%) 

ไมแนใจ 
(%) 

ใช 
(%) 

ไมใช 
(%) 

ไมแนใจ 
(%) 

ใช 
(%) 

ไมใช 
(%) 

ไมแนใจ 
(%) 

1. ทานเคยรับทราบขาวเกี่ยวกับการจัดประชุมเพื่อรับฟงความคิดเห็น
ของประชาชนที่จัดโดย อปท.  เชน การจัดประชุมเรื่องการจัดทํา
แผนพัฒนาทองถิ่น/ การจัดทําประชาพิจารณ/ การทําประชามต ิ
ฯลฯ เปนตน 

59 17 23 58 34 8 37 30 33 

2.  อปท.ของทานเคยจัดประชุมเพื่อจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่นระยะ 5 
ปแผนพัฒนาทองถิ่น 1 ป  

51 12 37 56 34 10 26 33 41 

3. ทานเคยเขารวมการประชุมเพื่อจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่นระยะ 5 ป 
หรือแผนพัฒนาทองถิ่น 1 ป ที่จัดโดย อปท.  

31 59 10 38 62 0 26 39 35 

4. ทานเคยไดแสดงความคิดเห็นในการประชุมเพื่อจัดทําแผนพัฒนา
ทองถิ่นระยะ 5 ป หรือ แผนพัฒนาทองถิ่น 1 ปที่จัดโดย อปท.  

33 58 9 44 53 3 19 61 20 

5. ทานคิดวา แผนพัฒนาทองถิ่น 5 ป หรือ แผน 1 ป มีประโยชนสูง
สุดตอชุมชน 

63 7 30 52 16 32 53 12 35 

6.  อปท. ของทานเคยทําประชาพิจารณเพื่อรับฟงความคิดเห็นของ
ประชาชนในเรื่องที่เปนอํานาจหนาที่การจัดบริการสาธารณะของ 
อปท.  เชน การสรางถนน ตลาด การรักษาความสะอาด ฯลฯ 
เปนตน  

35 47 18 31 47 22 50 24 26 
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ประเด็นคําถาม เชียงใหม มหาสารคาม ปตตาน ี
 ใช  

(%) 
ไมใช 
(%) 

ไมแนใจ 
(%) 

ใช 
(%) 

ไมใช 
(%) 

ไมแนใจ 
(%) 

ใช 
(%) 

ไมใช 
(%) 

ไมแนใจ 
(%) 

7. ทานเคยไดเขารวมในการทําประชาพิจารณเพื่อรับฟงความคิดเห็น
ของประชาชนในเรื่องที่เปนอํานาจหนาที่การจัดบริการสาธารณะ
ของ อปท.   

28 56 16 38 59 3 27 29 44 

8. ทานเคยไดแสดงความคิดเห็นในการทําประชาพิจารณเพื่อรับฟง
ความคิดเห็นของประชาชนในเรื่องที่เปนอํานาจหนาที่การจัด
บริการสาธารณะของ อปท.  

28 61 11 37 46 17 29 37 34 

9. ทานคิดวา ขอสรุปที่ไดจากการทําประชาพิจารณเพื่อรับฟงความ
คิดเห็นของประชาชนเปนประโยชนสูงสุดตอชุมชน 

75 12 13 58 24 18 61 20 19 

10.  อปท. ของทาน เคยจัดการทําประชามติเพื่อใหประชาชนรวมตัด
สินใจในเรื่องที่มีผลกระทบตอการดําเนินชีวิตของประชาชน เชน 
การจัดโครงการที่มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมหรือวิถีชีวิตของประชา
ชน ฯลฯ เปนตน 

41 34 25 37 45 18 23 37 40 

11. ทานเคยไดเขารวมการจัดการทําประชามติเพื่อใหประชาชนรวมตัด
สินใจในเรื่องที่มีผลกระทบตอการดําเนินชีวิตของประชาชน ที่จัด
โดย อปท.  

26 60 14 25 62 13 20 46 34 

12. ทานเคยไดแสดงความคิดเห็นการจัดการทําประชามติเพื่อให
ประชาชนรวมตัดสินใจในเรื่องที่มีผลกระทบตอการดําเนินชีวิตของ
ประชาชน ที่จัดโดย อปท.  

26 61 13 44 51 5 26 51 23 

13. ทานคิดวา ขอสรุปที่ไดจากการทําประชามติเปนประโยชนสูงสุดแก
ชุมชน 

76 7 17 77 6 17 60 10 30 

14. อปท. ของทานไดปฏิบัติตามขอสรุปที่ไดจากการทําประชามต ิ 20 33 47 34 11 55 27 17 56 
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ประเด็นคําถาม เชียงใหม มหาสารคาม ปตตาน ี
 ใช  

(%) 
ไมใช 
(%) 

ไมแนใจ 
(%) 

ใช 
(%) 

ไมใช 
(%) 

ไมแนใจ 
(%) 

ใช 
(%) 

ไมใช 
(%) 

ไมแนใจ 
(%) 

15. อปท. ของทานเปดโอกาสใหประชาชนเขารวมฟงและแสดงความ
คิดเห็นในการประชุมเพื่อกําหนดนโยบายการจัดสรรงบประมาณ
ประจําป 

46 30 24 28 52 29 33 31 36 

16. ทานเคยทราบวา ประชาชนหรือองคกรชุมชนทองถิ่นไดมีการเสนอ
โครงการเพื่องบประมาณจาก อปท.  

52 20 28 80 11 9 39 22 39 

17. ทานคิดวา  การจัดสรรงบประมาณของ อปท. แกโครงการที่เสนอ
โดยประชาชน/ องคกรชุมชน  เปนประโยชนสูงสุดแกชุมชน 

71 15 14 78 8 14 57 14 29 

18. ทานเคยเขารวมการประชุมเพื่อกําหนดนโยบายการจัดสรรงบ
ประมาณประจําปของ อปท. 

15 71 14 50 49 1 25 47 28 

19. ทานเคยแสดงความคิดเห็นในการประชุมเพื่อกําหนดนโยบายการ
จัดสรรงบประมาณประจําปของ อปท. 

22 71 7 48 52 0 31 40 29 

20. ทานคิดวา การจัดสรรงบประมาณประจําปของ อปท. มีความ
เหมาะสมและตรงตามความตองการของชุมชน 

27 35 38 28 31 41 20 53 47 

21. อปท. ของทานเปดโอกาสใหประชาชนเขารวมฟงและแสดงความ
คิดเห็นในการประชุมสภาทองถิ่น 

35 30 35 30 45 25 31 36 33 

22. ทานเคยเขารวมการประชุมสภาทองถิ่น 27 65 8 49 40 11 27 54 19 
23. ทานเคยแสดงความคิดเห็นในการประชุมสภาทองถิ่น 27 66 7 46 48 6 22 57 21 
24. ทานคิดวา มติหรือผลการประชุมของสภาทองถิ่นมีความสมเหตุสม
ผลและเปนประโยชนสูงสุดตอชมุชน  

43 20 37 39 13 48 41 16 43 

สวนที่ 2 ประชาชนรวมการคัดเลือกบุคคลหรือคณะบุคคลในชุมชนมาทําหนาที่ตัวแทนของคนในชุมชนเกี่ยวกับกิจการสาธารณะของชุมชนที่ทองถิ่น
จัด 
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ประเด็นคําถาม เชียงใหม มหาสารคาม ปตตาน ี
 ใช  

(%) 
ไมใช 
(%) 

ไมแนใจ 
(%) 

ใช 
(%) 

ไมใช 
(%) 

ไมแนใจ 
(%) 

ใช 
(%) 

ไมใช 
(%) 

ไมแนใจ 
(%) 

1. ทานไปลงคะแนนเสียงเลือกตั้งผูบริหาร/ สมาชิกสภาทองถิ่น โดย
การพิจารณานโยบายของผูสมัครเปนสําคัญ 

78 13 9 80 18 2 62 23 15 

2. ทานคิดวา การเลือกตั้งทองถิ่นมีความสุจริตและโปรงใส 24 23 53 41 32 27 52 18 30 
3. ทานคิดวา การเลือกตั้งทองถิ่น มีความเปนธรรมและยอมรับตอผล
การเลือกตั้ง 

37 22 41 56 16 28 56 14 30 

4. ทานคิดวา ผูที่ไดรับการเลือกตั้งทองถิ่น เปนคนที่รับผิดชอบตอสวน
รวมและไวใจได ตรงตามที่ตองการของประชาชน 

17 28 55 30 34 36 47 24 29 

 
สวนที่ 3 ประชาชนรวมกันคิดและกําหนดวาจะชวยกันรับภาระหรือคาใชจายอันเกิดจากการจัดทํากิจการสาธารณะของชุมชนอยางไร 

ประเด็นคําถาม เชียงใหม มหาสารคาม ปตตาน ี
 ใช  

(%) 
ไมใช 
(%) 

ไมแนใจ 
(%) 

ใช 
(%) 

ไมใช 
(%) 

ไมแนใจ 
(%) 

ใช 
(%) 

ไมใช 
(%) 

ไมแนใจ 
(%) 

1. ทานทราบวา ในละปจะตองจายภาษีทองถิ่น ใหแก อปท. เชน ภาษี
โรงเรือนและที่ดิน ภาษีบํารุงทองที่ ฯลฯ เปนตน 

69 20 11 79 7 14 45 19 36 

2. ทานยอมรับวา การจายภาษีทองถิ่นเปนหนาที่ของประชาชนใน
ทองถิ่น 

 

80 9 11 96 3 1 38 22 40 

3. ทานมีความยินดีในการจายภาษีภาษีอากร ใหแก อปท. (เชน ภาษี
โรงเรือนและที่ดิน ภาษีปาย ฯลฯ เปนตน) เปนประจําทุกป 

75 9 14 82 11 7 40 21 39 

4. ทานมีความยินดีในการจายคาธรรมเนียม ใหแก อปท. (เชน คา
ธรรมเนียมตลาดสด คาธรรมเนียมการเก็บและขนขยะมูลฝอย ฯลฯ 

70 9 19 82 10 8 26 37 37 
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ประเด็นคําถาม เชียงใหม มหาสารคาม ปตตาน ี
 ใช  

(%) 
ไมใช 
(%) 

ไมแนใจ 
(%) 

ใช 
(%) 

ไมใช 
(%) 

ไมแนใจ 
(%) 

ใช 
(%) 

ไมใช 
(%) 

ไมแนใจ 
(%) 

เปนตน) 
5. มีความยินดีในการจายคาใบอนุญาตใหแก อปท. (เชน คาอนุญาต
ขายสุรา คาใบอนุญาตกอสราง ฯลฯ เปนตน) 

68 14 16 82 10 8 26 43 31 

6. ทานคิดวา ภาษีและคาบริการตางๆ ที่ อปท. จัดเก็บ อยูในระดับที่
เหมาะสม 

41 16 41 48 11 41 28 21 51 

7. ทานมีความยินดีจายเงินสมทบ ออกแรงงาน ที่ดิน ทรัพยสิน หรือ
วัสด ุฯลฯ ในงานหรือโครงการฯ ที่จะเปนประโยชนตอสวนรวม หรือ 
โครงการที่ดําเนินการโดย อปท. เชน การสรางถนน การรักษาความ
สะอาด การจัดการศึกษา ฯลฯ เปนตน 

51 23 24 65 21 14 45 24 31 

8. ทานคิดวา ทานไดรับบริการสาธารณะที่ดีและคุมคา เมื่อเทียบกับ
ภาษีที่จายใหแก อปท. 

27 30 41 37 41 22 22 28 50 
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สวนที่ 4 ประชาชนรวมกันตรวจสอบ เฝามอง และแสดงความคิดเห็นตอผลการดําเนินกิจการสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถิ่น (อปท.) 
 

ประเด็นคําถาม เชียงใหม มหาสารคาม ปตตาน ี
 ใช  

(%) 
ไมใช 
(%) 

ไมแนใจ 
(%) 

ใช 
(%) 

ไมใช 
(%) 

ไมแนใจ 
(%) 

ใช 
(%) 

ไมใช 
(%) 

ไมแนใจ 
(%) 

1. ทานไดรับทราบขอมูลขาวสารจากสื่อประเภทตางๆ ที่ อปท. จัดทํา
และเผยแพร 

36 35 29 32 31 37 37 27 36 

2. ทานมีความสนใจที่จะเขาไปตรวจสอบการทํางานของผูบริหาร/ 
สมาชกิสภา/ พนักงานสวนทองถิ่น ใน อปท. ของตนเอง 

48 27 25 82 14 4 41 19 40 

3. ทานคิดวา การเขาไปตรวจสอบการทํางานของผูบริหาร/ สมาชกิ
สภา/ พนักงานสวนทองถิ่น ใน อปท. เปนสิ่งที่มีความสําคัญ 

79 7 14 94 3 3 65 27 8 

4. ทานเคยไดรับทราบวา อปท. ของทานมีการทุจริตคอรัปชั่นในการ
ทํางาน 

44 10 46 76 9 15 19 21 60 

5. ทานคิดวา การทุจริตคอรัปชั่นใน อปท. เปนเรื่องที่มีความสําคัญ
อยางยิ่ง 

78 8 14 99 1 0 54 16 30 

6. ทานมีความตองการที่จะเขาไปแกไขปญหาการทุจริตคอรัปชั่น 
หากพบวาเกิดการทุจริตขึ้นใน อปท. 

72 6 22 95 1 4 50 13 37 

7. ทานเคยไดเขารวมและแสดงประชามติเพื่อแกไขปญหา ในกรณีที่มี
การทุจริตคอรัปชั่นเกิดขึ้นใน อปท. 

21 53 26 34 55 11 22 45 33 

8. โดยภาพรวม ทานมีความพึงพอใจในผลงานหรือบริการของ อปท. 28 26 46 37 33 30 37 22 41 
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สวนที่ 5 ประชาชนมีความรูสึกเปนเจาของทรัพยสินหรือกิจการสาธารณะของชุมชน และหวงแหนชุมชนและองคกรปกครองสวนทองถิ่นของตนเอง 
 

ประเด็นคําถาม เชียงใหม มหาสารคาม ปตตาน ี
 ใช  

(%) 
ไมใช 
(%) 

ไมแนใจ 
(%) 

ใช 
(%) 

ไมใช 
(%) 

ไมแนใจ 
(%) 

ใช 
(%) 

ไมใช 
(%) 

ไมแนใจ 
(%) 

1. ทานทราบวา สาธารณสมบัติชิน้ใด เปนของ อปท. เชน ถนน ถัง
ขยะ ทางระบายน้ํา ฯลฯ เปนตน 

57 16 27 90 3 7 78 10 12 

2. ทานคิดวา สาธารณสมบัติที่จัดซื้อหรือลงทุนโดย อปท. เชน ถนน 
ถังขยะ ทางระบายน้ํา อาคาร รถยนต เครื่องจักร ฯลฯ เปนตน มี
การใชงานอยางคุมคา 

39 26 35 39 23 38 40 27 33 

3. ทานคิดวา สาธารณสมบัติที่จัดซื้อหรือลงทุนโดย อปท. เชน ถนน 
ถังขยะ ทางระบายน้ํา ฯลฯ เปนประโยชนตอประชาชนในทองถิ่น
มากกวาผูบริหารหรือสมาชิกสภาทองถิ่น 

61 15 24 62 16 22 36 18 46 

4. หากทานพบเห็นสาธารณสมบัติเปนของ อปท. มีการชํารุดเสียหาย 
ทานมีความยินดีจะชวยซอมแซมหรือไปแจงตอ อปท. 

69 7 24 79 4 17 69 16 15 

5. ทานทราบวา อปท. มีหนาที่อะไรบาง ในการจัดบริการสาธารณะ
ตามกฎหมาย เชน การจัดการศึกษา การสงเสริมอาชพี การสง
เสริมการทองเที่ยว ฯลฯ เปนตน 

54 8 38 86 3 11 40 23 37 

6. ทานไดรับทราบรายละเอียดของโครงการ เชน จํานวน/ แหลงที่มา
ของงบประมาณ ระยะเวลาการดําเนินการ ฯลฯ เปนตน อปท. จาก
ปายโครงการ ที่จัดทําโดย อปท. 

39 26 35 49 18 33 25 39 36 

7. ทานคิดวา โครงการตางๆ ที่จัดทําโดย อปท. มีการดําเนินงานที่คุม
คาและเปนประโยชนสูงสุดตอชุมชน 

42 19 39 31 44 25 60 15 25 

8. ทานไดรับทราบวา อปท. แตงตั้งประชาชนรวมเปนคณะกรรมการ 47 15 38 45 13 42 40 25 35 
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ประเด็นคําถาม เชียงใหม มหาสารคาม ปตตาน ี
 ใช  

(%) 
ไมใช 
(%) 

ไมแนใจ 
(%) 

ใช 
(%) 

ไมใช 
(%) 

ไมแนใจ 
(%) 

ใช 
(%) 

ไมใช 
(%) 

ไมแนใจ 
(%) 

ดําเนินการจัดบริการสาธารณะตางๆ เชน สถานรับเลี้ยงเด็กกอนวัย
เรียน การจัดการตลาด ฯลฯ เปนตน 

9. ทานคิดวา การจัดบริการสาธารณะที่ไดมีการแตงตั้งผูแทนประชา
ชนเปนคณะกรรมการดําเนินการจัดบริการสาธารณะตางๆ นั้น ได
จัดบริการสาธารณะเปนประโยชนสูงสุดตอชุมชน 

44 18 38 31 28 41 42 21 37 

10. ทานคิดวา ผูแทนประชาชนที่ อปท. แตงตั้งเปนคณะกรรมการการ
จัดซื้อ-จัดจาง ทําใหการจัดซื้อ-จัดจางเปนประโยชนสูงสุดตอชุมชน

18 40 42 39 41 20 36 25 39 

11. ทานทราบวา อปท. มีกลไกหรือวิธีการใหประชาชนไดแจงเหตุหรือ
ปญหาที่เกี่ยวของกับการจัดบริการสาธารณะของทองถิ่น เชน 
ปญหาขยะ ถนนชํารุด ฯลฯ เปนตน 

 

33 26 41 44 24 32 33 23 44 

12. ทานคิดวา  เมื่อ อปท. ไดรับแจงเหตุหรือปญหาที่เกี่ยวของกับการ
จัดบริการสาธารณะของทองถิ่นแลว  อปท. สามารถแกไขปญหาได
อยางถูกตองและรวดเร็ว 

19 40 41 37 21 42 33 28 39 

13. ทานคิดวา ผูบริหาร/ สมาชิกสภาทองถิ่นปฏิบัติงานโดยยึดระเบียบ
กฎหมาย 

28 25 47 38 11 51 45 18 37 

14. ทานคิดวา วา ผูบริหาร/ สมาชิกสภาทองถิ่นปฏิบัติงานโดยมุง
บริการประชาชนอยางมีคุณภาพ 

30 25 45 45 28 27 35 22 43 

15. ทานคิดวา ผูบริหาร/ สมาชิกสภาทองถิ่นปฏิบัติงานดวยความโปรง
ใส 

17 27 56 24 37 39 37 28 35 

16. ทานคิดวา ผูบริหาร/ สมาชิกสภาทองถิ่นปฏิบัติงานดวยความตั้งใจ 24 23 53 35 24 41 47 19 34 
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ประเด็นคําถาม เชียงใหม มหาสารคาม ปตตาน ี
 ใช  

(%) 
ไมใช 
(%) 

ไมแนใจ 
(%) 

ใช 
(%) 

ไมใช 
(%) 

ไมแนใจ 
(%) 

ใช 
(%) 

ไมใช 
(%) 

ไมแนใจ 
(%) 

จริง 
17. ทานคิดวา ผูบริหาร/ สมาชิกสภาทองถิ่นใชจายเงินงบประมาณ
อยางมีประสิทธิภาพสูงสุดและไมแสวงหาผลประโยชนในทางมิ
ชอบ 

20 26 54 20 52 28 19 24 57 

18. ทานคิดวา ผูบริหาร/ สมาชิกสภาทองถิ่นจัดใหมีบริการสาธารณะที่
มีคุณภาพ 

24 24 52 27 24 49 43 18 39 

19. ทานคิดวา ผูบริหาร/ สมาชิกสภาทองถิ่นปฏิบัติงานโดยใหความ
สําคัญกับการมีสวนรวมของประชาชน 

29 18 53 41 27 32 38 23 39 
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