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Leadership # 12

เกณฑ์มาตรฐานผู้บริหารการศึกษาของคุรุสภา

พ.ศ. 2540

มาตรฐานที่ 1
ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษา


คำอธิบาย  
คุณสมบัติเบื้องต้นที่สำคัญประการหนึ่งของผู้บริหารมืออาชีพคือการเข้าร่วมเป็น


สมาชิกที่ดีขององค์กรวิชาชีพ ด้วยการมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการ


พัฒนาวิชาชีพ ได้แก่ การเป็นผู้ริเริ่ม ผู้ร่วมงาน ผู้ร่วมจัดงานหรือกิจกรรม รวมทั้งการ


เป็นผู้เสนอผลงานและเผยแพร่ผลงานขององค์กร เพื่อให้สมาชิกยอมรับและเห็น


คุณประโยชน์ของผู้บริหารที่มีต่อการพัฒนาองค์การ ตลอดจนการนำองค์กรให้เป็นที่


ยอมรับของสังคมโดยส่วนรวม

ระดับคุณภาพ


ระดับ 1  
แสวงหาความรู้เกี่ยวกับวิชาชีพการบริหารการศึกษาอยู่เสนอ



       
โดยพิจารณาจาก

· การศึกษาเอกสาร ตำรา และนวัตกรรมต่าง ๆ

· การเข้าร่วมประชุม อบรม สัมมนาทางการบริหารการศึกษา และ   วิชาชีพครู

· การเป็นสมาชิกขององค์กร สมาคม ชมรมที่ส่งเสริมการพัฒนา      วิชาชีพการ บริหารการศึกษา และการพัฒนาวิชาชีพครู ที่นอกเหนือจากทางราชการจัดขึ้น

· การนำความรู้มาประยุกต์ใช้ในการบริการการศึกษา


ระดับ 2  
มีบทบาทในการพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษา โดยพิจารณาจาก

· การเป็นสมาชิกและการเข้าร่วมกิจกรรมขององค์กร สมาคม ชมรม ที่ส่งเสริม  การพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษา และการพัฒนาวิชาชีพครู ที่นอกเหนือจากทางราชการจัดขึ้น

· ชักชวนให้ผู้อื่นเข้าร่วมเป็นสมาชิกและร่วมกิจกรรมขององค์กร สมาคม ชมรมที่ส่งเสริมการพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษา และการพัฒนาวิชาชีพครูที่นอกเหนือจากทางราชการจัดขึ้น

· การเผยแพร่ความรู้ทางวิชาการด้านบริหารการศึกษา


ระดับ 3  
เป็นผู้นำในการพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษา



       
โดยพิจารณาจาก

· การเป็นคณะกรรมการหรือคณะทำงานขององค์กรวิชชาชีพทางด้านการบริหารการศึกษา และวิชาชีพครูที่นอกเหนือจากทางราชการจัดตั้งขึ้น

· การเป็นวิทยากรในการประชุม อบรม สัมมนา การพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษา และวิชาชีพครู

· การสร้างความรู้ใหม่ทางด้านการบริหารการศึกษา และนำเสนอในการประชุม   อบรม สัมมนา

· การมีผลงานทางวิชาการเผยแพร่อยู่เสมอ

· การปกป้องเกียรติภูมิของครู และองค์กรวิชาชีพครู

มาตรฐานที่ 2
ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ โดยคำนึงถึงผลที่จะเกิดขึ้นกับการพัฒนาของ



บุคลากร ผู้เรียน และชุมชน

คำอธิบาย   
ผู้บริหารมืออาชีพแสดงความรัก ความเมตตา และความปรารถนาดีต่อองค์กรผู้ร่วมงาน 


ผู้เรียน และชุมชน ด้วยการตัดสินใจในการทำงานต่าง ๆ เพื่อผลการพัฒนาที่จะเกิดขึ้น


กับทุกฝ่ายการตัดสินใจของผู้บริหารต้องผ่านกระบวนการวิเคราะห์ความสัมพันธ์


ระหว่างการกระทำกับผลของการกระทำ เนื่องจากการตัดสินใจของผู้บริหารมีผลต่อ

องค์กรโดยส่วนรวม ผู้บริหารจึงต้องเลือกแต่กิจกรรมที่จะนำไปสู่ผลดี ผลทางบวก    ผลต่อการพัฒนาของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง และระมัดระวังไม่ให้เกิดผลทางลบโดยมิได้ตั้งใจ 
ทั้งนี้เพื่อนำไปสู่ความไว้วางใจ ความศรัทธา และความรู้สึกเป็นที่พึ่งได้ของบุคคลทั้งปวง

ระดับคุณภาพ


ระดับ 1 
ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมโดยคำนึงถึงผลที่จะเกิดขึ้นกับครู ผู้เรียนและ   




ชุมชน เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา โดยพิจารณาจาก

· กิจกรรมที่พัฒนาความสามารถในการปฏิบัติงานของครู พัฒนาความสามารถของผู้เรียนและชุมชนได้จริง

· กิจกรรมที่สร้างนิสัยในการลงมือปฏิบัติงานของครู ผู้เรียน และ      ชุมชน

· กิจกรรมที่สร้างคุณธรรมแก่ครู ผู้เรียน และชุมชน


ระดับ 2   
ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรม โดยคำนึงถึงผลที่จะเกิดขึ้นกับครู ผู้เรียนและ



         
ชุมชนทั้งงานด้านการจัดการเรียนการสอน กิจกรรมเสริมและงานอื่น ๆ ที่



          
เกี่ยวข้องทั้งในและนอกสถานศึกษา





โดยพิจารณาจาก

· การเลือกปฏิบัติกิจกรรมที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุภาพของครู ผู้เรียนและชุมชน ทั้งกิจกรรมที่เกี่ยวกับการเรียนการสอน กิจกรรมเสริม และ งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง

· การเลือกปฏิบัติกิจกรรมตามลำดับความสำคัญก่อนหลัง โดยให้ความ  สำคัญกับกิจกรรมที่มีผลต่อครู ผู้เรียน และชุมชนโดยตรงมากกว่า        กิจกรรมที่มีผลโดยอ้อม 


ระดับ 3  
ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมทุกด้านในหน้าที่ผู้บริหารการศึกษา ทั้งด้านการ




เรียน การสอน กิจกรรมเสริม ตลอดจนด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม ที่ส่ง




ผลโดยตรงต่อการพัฒนาครู ผู้เรียน และชุมชน

· กิจกรรมที่ครอบคลุมด้านการเรียนการสอน กิจกรรมเสริม ตลอดจนด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม ที่ส่งผลต่อพัฒนาการรอบด้านของครู ผู้เรียน และชุมชน

· กิจกรรมทุกอย่างสอดคล้องสัมพันธ์กันเป็นระบบ นำไปสู่การพัฒนาครู ผู้เรียน และชุมชนได้โดยตรง

มาตรฐานที่ 3
มุ่งมั่นพัฒนาผู้ร่วมงานให้สามารถปฏิบัติงานได้เต็มศักยภาพคำอธิบาย ความสำเร็จ



ของการบริหารอยู่ที่การดำเนินการเพื่อให้บุคลากรในองค์กร หรือผู้ร่วมงานได้มี



การพัฒนาตนเองอย่างเต็มศักยภาพ ผู้บริหารมืออาชีพต้องหาวิธีพัฒนาผู้ร่วม



งานโดยการศึกษา จุดเด่น จุดด้อยของผู้ร่วมงาน กำหนดจุดพัฒนาของแต่ละคน 



และเลือกใช้วิธีการที่เหมาะสมกับการพัฒนาด้านนั่น ๆ แล้วใช้เทคนิคการบริหาร



และการนิเทศภายในให้ผู้ร่วมงานได้ลงมือปฏิบัติจริง ประเมิน ปรับปรุง ให้ผู้ร่วม



งานรู้ศักยภาพ เลือกแนวทางที่เหมาะสมกับตน และลงมือปฏิบัติจนเป็นผลให้   



ศักยภาพของผู้ร่วมงานเพิ่มพูนพัฒนาก้าวหน้าอย่างไม่หยุดยั้ง นำไปสู่การเป็น



บุคคลแห่งการเรียนรู้

ระดับคุณภาพ


ระดับ 1  
รู้จุดเด่นจุดด้อยของผู้ร่วมงาน และแก้ไขข้อบกพร่องของผู้ร่วมงานโดย



        
พิจารณาจาก

· ระบบข้อมูลของบุคลากรที่แสดงถึงคุณลักษณะส่วยตัว ความถนัดความสนใจ และความสามารถในการปฏิบัติงาน

· การให้คำแนะนำเพื่อแก้ไขข้อบกพร่องในการแฏิบัติงานของผู้ร่วมงานได้เป็นรายคน

· การส่งเสริมให้ผู้ร่วมงานได้พัฒนาตนเอง เพื่อแก้ไขข้อบกพร่องด้วยวิธีการต่าง ๆ ที่เหมาะสมกับข้อจำกัดของหน่วยงาน เช่น การส่งเข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน การศึกษาเอกสาร เป็นต้น


ระดับ 2   
แก้ไขข้อบกพร่องของผู้ร่วมงานและส่งเสริมพัฒนาความสามารถให้สูง



        
ขึ้นอยู่เสมอ 




โดยพิจารณาจาก 

· การจัดกิจกรรมเสริมความสามารถของผู้ร่วมงานโดยใช้วิธีการที่หลากหลายเหมาะสมกับความถนัดและความสนใจของแต่ละคน 

· การมอบหมายงานที่ท้าทาย และสนับสนุนให้ประสบผลสำเร็จในงาน   นั้น ๆ 

· การแสดงความชื่นชมต่อผลสำเร็จของงานของผู้ร่วมงาน 


ระดับ 3 
พัฒนาผู้ร่วมงานให้สามารถพัฒนาตนเองได้เต็มขีดความสามารถของแต่




ละคน 


             
โดยพิจารณาจาก 

· การส่งเสริมให้ผู้ร่วมงานประเมินและพัฒนาตนเองจนเป็นปกตินิสัย โดยกระตุ้นให้ผู้ร่วมงานกำหนดจุดพัฒนา เลือกเป้าหมายที่ท้าทาย และเลือกวิธีพัฒนาด้วยตนเอง 

· การจัดกิจกรรมส่งเสริมความสามารถของผู้ร่วมงานโดยใช้วิธีการที่หลากหลายและเหมาะสมกับศักยภาพของแต่ละคน 

· การส่งเสริมให้ผู้ร่วมงานจัดทำแฟ้มสะสมงาน /แฟ้มพัฒนางาน (Portfolio) ของตนเอง 

· การจัดกิจกรรมส่งเสริมการแลกเปลี่ยนข้อมูล ความรู้ ความคิด ผลงานเพื่อเสริมสร้างการเรียนรู้ร่วมกันในการพัฒนาศักยภาพของแต่ละคน 

· การแสดงความชื่นชมและเผยแพร่ผลสำเร็จของงานของผู้ร่วมงานต่อสาธารณะเป็นประจำ 

มาตรฐานที่ 4 
พัฒนาแผนงานขององค์กรให้สามารถปฏิบัติได้เกิดผลจริง 


คำอธิบาย 

ผู้บริหารมืออาชีพวางแผนงานขององค์กรได้อย่างมียุทธศาสตร์ เหมาะสมกับ   



เงื่อนไข ข้อจำกัดของผู้เรียน ครู ผู้ร่วมงาน ชุมชน ทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม สอด



คล้องกับนโยบายแนวทาง เป้าหมายของการพัฒนา เมื่อนำไปปฏิบัติจะเกิดผลต่อ



การพัฒนาอย่างแท้จริง แผนงานต้องมีกิจกรรมสำคัญที่นำไปสู่ผลของการพัฒนา 



ความสอดคล้องของเป้าหมายกิจกรรม และผลงาน ถือเป็นคุณภาพสำคัญที่นำไปสู่



การปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพสูง มีความคุ้มค่าและเกิดผลอย่างแท้จริง 

ระดับคุณภาพ 


ระดับ 1 
จัดทำแผนปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับปัญหาและความต้องการของหน่วย




งาน


              
โดยพิจารณาจาก 

· การใช้ข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาและความต้องการของหน่วยงานที่เป็นปัจจุบันในการจัดทำแผน 

· การมีองค์กรประกอบของแผนครบถ้วน

· การเป็นแผนที่เกิดจากความร่วมมือของบุคลากรทุกฝ่าย 


ระดับ 2 
จัดทำแผนพัฒนาและแผนปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับปัญหาและความ




ต้องการของหน่วยงานและชุมชน 



       
โดยพิจารณาจาก 

· การมีแผนพัฒนาและแผนปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับปัญหาและความต้องการของหน่ายงานและชุมชน 

· การกำหนดเป้าหมาย และวิธีการที่จะนำไปสู่เป้าหมายที่ชัดเจน สอดคล้องกับภาระงาน 

· การเป็นแผนที่เกิดจากความร่วมมือของบุคลากรทุกฝ่าย 

· การเป็นแผนซึ่งใช้นวัตกรรมที่นำไปสู่เป้าหมาย เหมาะสมกับ        ศักยภาพของหน่วยงานและชุมชน 


ระดับ 3 
จัดทำแผนยุทธศาสตร์ที่มุ่งให้เกิดผลคุ้มค่าต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 



       
สังคมและสิ่งแวดล้อม 




โดยพิจารณาจาก 

· การเป็นแผนที่มีเป้าหมายท้าทาย 

· การเป็นแผนที่มีทิศทางการปฏิบัติสอดคล้องกันตลอดแนว 

· การเป็นแผนที่ใช้นวัตกรรมแแก้ปัญหาและพัฒนาได้สอดคล้องกับนโยบายสภาพเศรษฐกิจ สังคม และแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 

· การเป็นแผนที่มุ่งพัฒนาครู ผู้เรียน และชุมชนทุกด้านอย่างคุ้มค่า

· การเป็นแผนที่พัฒนาและเพิ่มพูนศักยภาพของบุคลากรและหน่วยงาน 

มาตรฐานที่ 5
พัฒนาและใช้นวัตกรรมการบริหารจนเกิดผลงานที่มีคุณภาพสูงขึ้นเป็นลำดับคำ


อธิบาย

นวตกรรมการบริหารเป็นเครื่องมือสำคัญของผู้บริหารในการนำไปสู่ผลงานที่มี



คุณภาพและประสิทธิภาพสูงขึ้นเป็นลำดับ ผู้บริหารมืออาชีพจึงต้องมีความรู้ใน



การบริหารแนวใหม่ ๆ เลือกและปรับปรุง ใช้นวัตกรรมได้หลากหลาย ตรงกับ



สภาพการณ์ เงื่อนไขข้อจำกัดของงานและองค์กร จนนำไปสู่ผลได้จริง เพื่อให้องค์



กรก้าวหน้าพัฒนาอย่างไม่หยุดยั้ง ผู้ร่วมงานทุกคนได้ใช้ศักยภาพของตนอย่างเต็ม



ที่ มีความภาคภูมิใจในผลงานร่วมกัน 

ระดับคุณภาพ 


ระดับ 1 
เลือกสื่อ เครื่องมือ เทคนิควิธีการต่าง ๆ ที่มีคุณภาพมาใช้ในการบริหาร




งานได้อย่างเหมาะสม 


              
โดยพิจารณาจาก

· ความทันสมัย และมีคุณภาพ 

· ความเหมาะสมกับผู้ร่วมงาน องค์กร และกิจกรรมการบริหาร

· ความสอดคล้องกับสถานการณ์ ปัญหา เงื่อนไข และข้อจำกัดของงานและองค์กร


ระดับ 2 
ใช้และพัฒนาสื่อ เครื่องมือ เทคนิควิธีการตาง ๆ ที่มีคุณภาพอย่างหลาก




หลาย และผู้ร่วมงานทีส่วนร่วม


              
โดยพิจารณาจาก

· ผู้ร่วมงาน องค์กร ได้รับการพัฒนาด้วยนวัตกรรมการบริหารอย่างถูกต้องเหมาะสม  และต่อเนื่อง

· ความหลากหลายของนวัตกรรมการบริหารตอบสนองตามความต้องการของผู้ร่วม  งาน องค์กร และปฏิบัติได้จริง

· ผู้ร่วมงานมีส่วนร่วมในการใช้และปรับปรุงให้ดียิ่งขึ้นอยู่เสมอ


ระดับ 3 
คิดค้นผลิตสื่อ เครื่องมือ เทคนิควิธีการในการบริหารการศึกษา โดยผู้ร่วม




งาน มีส่วนร่วม


              
โดยพิจารณาจาก

· ผู้ร่วมงานมีส่วนรวมในการคิดค้น ผลิตสื่อ เครื่องมือ เทคนิควิธีการ และตัดสินใจใช้  ในการบริหารงานได้อย่างเหมาะสม

· ประเมินผลการใช้นวัตกรรมการบริหารและปรับปรุงให้มีคุณภาพสูงขึ้น

· ร่วมกันเผยแพร่การใช้นวัตกรรมการบริหารที่ได้ผลแล้วด้วยความ       ภาคภูมิใจ

มาตรฐานที่ 6
ปฏิบัติงานขององค์กรโดยเน้นผลถาวร


คำอธิบาย 

ผู้บริหารมืออาชีพเลือกและใช้กิจกรรมการบริหารที่จะนไปสู้การเปลี่ยนแปลงที่ดี



ขึ้นของบุคลากรและองค์กร จนบุคลากรมีนิสัยในการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 



ผู้บริหารต้องมีความเพียรพยายาม กระตุ้น ยั่วยุ ท้าทาย ให้บุคลากรมีความรู้สึกเป็น



เจ้าของ และชื่นชมผลสำเร็จเป็นระยะ ๆ จึงควรเริ่มจาการร่วมพัฒนาการสนับสนุน



ข้อมูลและให้กำลังใจ ให้บุคลากรศึกษา คันคว้า ปฏิบัติ แบะปรับปรุงงานต่าง ๆ 



ได้ด้วยตนเองจนเกิดเป็นค่านิยมในการพัฒนางานตามภาวะปกติ อันเป็น        



บุคลิกภาพที่พึงปรารถนาของบุคลากรและองค์กร รวมทั้งบุคลากรทุกคนชื่นชม 



และศรัทธาในความสามารถของตน

ระดับคุณภาพ


ระดับ 1 
มีการปฏิบัติตามแผนงานที่กำหนดไว้จริง




โดยพิจารณาจาก

· การใช้อำนาจสั่งการให้ปฏิบัติตามแผน

· การดำเนินกิจกรรมโดยใช้สื่อ เครื่องมือ เทคนิควิธีการ ปัจจัยการบริหารและระยะเวลาการปกิลัติตรงตามแผนที่กำหนดไว้โดยไม่เปลี่ยน แปลง


ระดับ 2
มีการปฏิบัติตามแผนงานที่กำหนดไว้จริง โดยผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน



              ร่วมตรวจสอบ ประเมินระหว่างการปฏิบัติ และปรับปรุงงานเพื่อนำไปสู่



              ผลจริง




โดยพิจารณาจาก

· การมีข้อมูลที่แสดงจุดเด่น จุดด้อย ข้อสังเกตของงานที่ได้ปฏิบัติ

· การดำเนินกิจกรรมโดยใช้สื่อ เครื่องมือ เทคนิควิธีการ ปัจจัยการ  บริหารที่มีการปรับเปลี่ยนจากที่กำหนดในแผนเพื่อนำไปสู่ผลจริง

· การประเมินระหว่างการปฏิบัติงาน

· การปรับปรุงการปฏิบัติงาน

· ผู้บริหารร่วมกับผู้ปฏิบัติงานตรวจสอบผลระหว่างปฏิบัติและแก้ไขการปฏิบัติร่วมกัน


ระดับ 3 
มีการปฏิบัติตามแผนงานที่กำหนดไว้จริง โดยผู้ปฏิบัติงานดำเนินการเอง 



              ตรวจสอบประเมินระหว่างการปฏิบัติงานด้วยตนเองด และปรับปรุงงาน



             ได้เอง จนสามารถนำไปสู่ผลได้จริงอย่างภาคภูมิใจ




โดยพิจารณาจาก

· ผู้บิหารกำหนดเป้าหมายและจุดเน้นของงาน

· ผู้บริหารกระตุ้น ส่งเสริมให้ผู้ร่วมงานปฏิบัติตามแผนด้วยความ     เต็มใจ

· ผู้ปฏิบัติงานรวบรวมข้อมูล ประเมินตัดสินผลระหว่างการปฏิบัติด้วย    ตนเอง

· ผู้ปฏิบัติกำหนดแนวทาง วิธีการพัฒนา ปรับปรุงงานสู่เป้าหมายด้วย     ตนเอง

· ผู้ปฏิบัติงานปรับเปลี่ยนแก้ไขกิจกรรม เทคนิควิธีปฏิบัติด้วยตนเอง

· ความภาคภูมิใจในผลสำเร็จของงานร่วมกัน

มาตรฐานที่ 7
รายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาได้อย่างเป็นระบบ


คำอธิบาย  

ผู้บริหารมืออาชีพสามารถนำเสนอผลงานที่ได้ทำสำเร็จแล้ว ด้วยการรายงานผลที่



แสดงถึงการวิเคราะห์งานอย่างรอบคอบ ครอบคลุม การกำหนดงานที่จะนำไปสู่



ผลแห่งการพัฒนา การลงมือปฏิบัติจริง และผลที่ปรากฏมีหลักฐานยืนยันชัดเจน 



การนำเสนอรายงานเป็นโอกาสที่ผู้บริหารจะได้คิดทบทวนถึงงานที่ได้ทำไปแล้ว



ว่ามีข้อจำกัด ผลดี ผลเสีย และผลกระทบที่มิได้ระวังไว้อย่างไร ถ้าผลงานเป็นผลดี



จะชื่นชม ภาคภูมิใจได้ในส่วนใด นำเสนอให้เป็นประโยชน์ต่อผู้อื่นได้อย่างไร ถ้า



ผลงานยังไม่สมบูรณ์จะปรับปรุงเพิ่มเติมได้อย่างไร และจะนำประสบการณ์ที่ได้



พบไปใช้ประโยชน์ในการทำงานต่อไปอย่างไร คุณประโยชน์อีกประการหนึ่งของ



รายงานที่ดี คือ การนำผลการประเมินไปใช้ในการประเมินตนเองรวมทั้งการนำให้



เกิดความรู้สึกชื่นชมของผู้ร่วมปฏิบัติงานทุกคนการที่ผู้ปฏิบัติงานได้เรียนรู้เกี่ยว



กับความสามารถและศักยภาพของตนเป็นขั้นตอนสำคัญอย่างหนึ่งที่จะนำไปสู่การ



รู้คุณค่าแห่งตน

ระดับคุณภาพ


ระดับ 1 
เป็นการรายงานผลที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติจริง มีหลักฐานการปฏิบัติ


             
ชัดเจน แสดงถึงข้อดี ข้อเสีย ผลกระทบของงานที่ได้ปฏิบัติ



      
โดยพิจารณาจาก

· รายงานแสดงถึงความสมบูรณ์ของข้อมูลทุกองค์ประกอบของ       รายงาน

· รายงานทีความเชื่อมโยงและสอดคล้องอย่างเป็นระบบ

· ข้อสรุปผลดี ผลเสีย ข้อจำกัด ผลกระทบของการปฏิบัติ 

· หลักฐาน ร่องรอยการปฏิบัติที่แสดงถึงผลและกระบวนการปฏิบัติ


ระดับ 2
 เป็นการรายงานผลที่เกิดจากการปฏิบัติจริง มีรายละเอียดที่ลึกซึ้งแสดงถึง




ความสำเร็จของงานที่ชื่นชมภูมิใจ นำเสนอข้อปฏิบัติที่เป็นประโยชน์




ต่อผู้รับบริการในลักษณะต่าง ๆ ตามที่ได้ปฏิบัติจนเกิดผลจริง เป็น




ประโยชน์ต่อวงการศึกษา



     
โดยพิจารณาจาก

· เป้าหมายระดับคุณภาพของผลผลิตที่เปรียบเทียบให้เห็นการพัฒราที่สูงกว่าเดิมที่เป็นความสำเร็จน่าชื่นชมภูมิใจ

· ข้อมูลสาระที่ผู้รับบริการได้รับประโยชน์ในลักษณะต่าง ๆ ตามขอบข่ายของงานที่ได้ปฏิบัติจริง


ระดับ 3
 เป็นการรายงานผลงานที่เกิดจากการปฏิบัติจริง มีรายละเอียดที่ลึกซึ้งยิ่ง




ขึ้น โดยเสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงวิธีการ การปฏิบัติให้ได้ผลดี




กว่าเดิม จากผลเสียและข้อจำกัดที่พบ และมีข้อเสนอแนะในการนำไป




ปรับใช้ในสภาวะต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม

· แนวทางในการปรับปรุงงานในอนาคต

· ข้อเสนอแนะในการนำไปปรับใช้ในสภาวะต่าง ๆ

มาตรฐานที่ 8 ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี


คำอธิบาย 

ผู้บริหารมีหน้าที่แนะนำ ตักเตือน ควบคุม กำกับดูแลบุคลากรในองค์กร การที่จะ



ปฏิบัติหน้าที่ดังกล่าวให้ได้ผลดี ผู้บริหารต้องประพฤติปฏิบัติเป็นแบบอย่างที่ดี มิ



ฉะนั้นคำแนะนำตักเตือน หรือการกำกับดูแลของผู้บริหารจะขาดความสำคัญ ไม่



เป็นที่ยอมรับของบุคลากรในองค์กร ผู้บริหารที่ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีใน    



ทุก ๆ ด้าน เช่น ด้านคุณธรรม จริยธรรม ความยุติธรรม และบุคลิกภาพจะมีผลสูง



ต่อการยอมรับของบุคลากรทำให้เกิดความเชื่อถือศรัทธาต่อการบริหารงาน จน



สามารถปฏิบัติตามได้ด้วยความพึงพอใจ

ระดับคุณภาพ 


ระดับ 1
ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีในด้านต่าง ๆ อย่างสม่ำเสมอ



         
โดยพิจารณาจาก

· การแต่งกายสุภาพเรียบร้อยเหมาะสมกับกาลเทศะ

· การใช้วาจาสุภาพ 

· การมีความประพฤติเรียบร้อย

· การดูแลสุขภาพ

· การมีความเมตตากรุณาต่อผู้อื่น 

· ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถ

· การมีความยุติธรรมในการบริหาร 


ระดับ 2
ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีอย่างสม่ำเสมอ ให้คำแนะนำ และแก้ไขข้อ  




บกพร่องในลักษณะสร้างสรรค์ ตลอดจนสอดแทรกแบบอย่างการปฏิบัติ




งานที่ดีในกระบวนการบริหาร 




โดยพิจารณาจาก

· การให้คำแนะนำอย่างสร้างสรรค์

· การเชิญชวนให้ปฏิบัติตามแบบอย่างที่ดีที่เลือกสรรแล้ว 

· ความพยายามในการแก้ไขข้อบกพร่องที่เกิดขึ้น 

· แบบอย่างที่ดีที่ได้สอดแทรกในกระบวนการบริหาร 


ระดับ 3
ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีจนผู้อื่นศรัทธา และปฏิบัติตนตามแบบอย่างที่




เลือกสรรแล้วจนเป็นปกตินิสัย 




โดยพิจารณาจาก

· การเปิดโอกาสให้ผู้อื่นแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมของผู้บริหาร

· ผู้ร่วมงานเลือกและปฏิบัติตามพฤติกรรมที่เป็นแบบอย่างที่ดีอย่างสม่ำเสมอ

· การเสริมแรงทางบวกแก่ผู้ที่ปฏิบัติตนตามแบบอย่างที่ดี

· การร่วมกันเผยแพร่กระบวนการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม และ        วัฒนธรรม 

มาตรฐานที่ 9
ร่วมมือกับชุมชนและหน่วยงานอื่นอย่างสร้างสรรค์


คำอธิบาย

หน่วยงานการศึกษาเป็นองค์กรหนึ่งที่อยู่ในชุมชน และเป็นส่วนหนึ่งของระบบ



สังคม ซึ่งมีองค์กรอื่น ๆ เป็นองค์ประกอบทุกหน่วยงานมีหน้าที่ร่วมมือกันพัฒนา



สังคมตามบทบาทหน้าที่ ผู้บริหารการศึกษาเป็นบุคลากรสำคัญของสังคมหรือ    



ชุมชนที่จะชี้นำแนวทางการพัฒนาสังคมให้เจริญก้าวหน้าตามทิศทางที่ต้องการ 



ผู้บริหารมืออาชีพต้องร่วมมือกับชุมชนและหน่วยงานอื่นในการเสนอแนวทาง



ปฏิบัติ แนะนำ ปรับปรุงการปฏิบัติ และแก้ปัญหาของชุมชนหรือหน่วยงานอื่น 



เพื่อให้เกิดผลดีต่อสังคมส่วนรวมในลักษณะร่วมคิด ร่วมวางแผน และร่วมปฏิบัติ 



ด้วยความเต็มใจ เต็มความสามารถ พร้อมทั้งยอมรับความสามารถ รับฟังความคิด



เห็น และเปิดโอกาสให้ผู้อื่นได้ใช้ความสามารถของตนอย่างเต็มศักยภาพ เพื่อ



เสริมสร้างบรรยากาศประชาธิปไตยและการร่วมมือกันในสังคม นำไปสู่การยอม



รับและศรัทธาอย่างภาคภูมิใจ

ระดับคุณภาพ 


ระดับ 1
ปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกับองค์กรอื่น ๆ และชุมชน ตามที่ได้รับมอบ




หมายได้ครบถ้วน บรรลุวัตถุประสงค์ของงาน 




โดยพิจารณาจาก 

· การร่วมประชุมปรึกษากับชุมชนหรือหน่วยงานอื่น 

· การเสนอแนะข้อคิดเห็น แนวทางปฏิบัติในโอกาสอื่น ๆ 

· การเข้าร่วมกิจกรรมและผลสำเร็จของกิจกรรม 


ระดับ 2
อาสาเข้าร่วมปฏิบัติงานในชุมชน และหน่วยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องตาม




ความสามารถ และความถนัด 




โดยพิจารณาจาก

· การเข้าร่วมประชุมวางแผน แบ่งงานกันทำ 

· การปฏิบัติอย่างเต็มความสามารถ และผลดีที่เกิดกับชุมชน 

· การร่วมมือกับหน่วยงานอื่นจัดกิจกรรมในโอกาสต่าง ๆ 


ระดับ 3
เป็นผู้นำในการพัฒนาชุมชน และร่วมมือกับหน่วยงานอื่นพัฒนาการ




ศึกษาอย่างเป็นระบบ 




โดยพิจารณาจาก 

· ภาระหน้าที่ที่จะต้องปฏิบัติในฐานะผู้นำในการพัฒนา 

· การปรับปรุงงานด้วยตนเอง และชักจูงผุ้อื่นให้เข้าร่วมงานพัฒนา

· การเปิดโอกาสให้ชุมชนหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเสนอความต้องการในการพัฒนา และตอบสนองความต้องการของชุมชนและหน่วยงานอื่น 

· ความศรัทธา และความไว้วางใจจากชุมชนและหน่วยงานอื่น 

มาตรฐานที่ 10
แสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนา 


คำอธิบาย

ความประทับใจของผู้ร่วมงานที่มีต่อผู้บริหารองค์กรอย่างหนึ่ง คือ ความเป็นผู้รอบ



รู้ ทันสมัยทันโลก รู้อย่างกว้างขวางและมองไกล ผู้บริหารมืออาชีพจึงต้องติดตาม



การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในโลกทุก ๆ ด้าน จนสามารถสนทนากับผู้อื่นด้วยข้อมูล



ข่าวสารที่ทันสมัยและนำข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่ได้รับมาใช้ในการพัฒนางานและ



ผู้ร่วมงาน การตื่นตัว การรับรู้ และการมีข้อมูลข่าวสาร สารสนเทศเหล่านี้นอกจาก



เป็นประโยชน์ต่องานพัฒนาแล้ว ยังนำมาซึ่งการยอมรับและความรู้สึกเชื่อถือของ



ผู้ร่วมงาน อันเป็นเงื่อนไขเบื้องต้นที่จะนำไปสู่การพัฒนาที่ลึกซึ้งต่อเนื่องต่อไป 

ระดับคุณภาพ 


ระดับ 1
สามารถแสวงหาและใช้ประโยชน์จากข้อมูล ข่าวสาร ที่จำเป็นต่อการ




บริหาร เช่น ข้อมูลข่าวสารด้านเทคโนโลยี เทคนิควิธีการนวัตกรรมใน




การบริหาร และข้อมูล ข่าวสารทางการเมือง การปกครอง เศรษฐกิจ 




สังคม วิถีชีวิต ในระดับท้องถิ่น ระดับประเทศ และระดับโลก 




โดยพิจารณาจาก 

· การมีข้อมูลข่าวสารที่เป็นปัจจุบัน 

· การใช้ข้อมูลข่าวสารในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ 


ระดับ 2
สามารถรวบรวมข้อมูลข่าวสารที่จำเป็นมาจัดเก็บอย่างเป็นระบบ และนำ




มาใช้ในการพัฒนางานและผู้ร่วมงานได้ 




โดยพิจารณาจาก 

· ระบบการจัดเก็บข้อมูลข่าวสาร 

· การวิเคราะห์ข้อมูล และจัดเป็นระบบสารสนเทศ 

· การเลือกใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนา 


ระดับ 3
สามารถนำข้อมูลข่าวสารมาใช้ในการจัดกิจกรรมการพัฒนาได้เป็นปกติ




วิสัย และสามารถให้บริการข้อมูลข่าวสารแก่ผู้ร่วมงาน หน่วยงาน และ    




ชุมชนได้อย่างเป็นระบบ 




โดยพิจารณาจาก 

· การมีระบบข้อมูลข่าวสาร สารสนเทศที่ทันสมัยและไวต่อการให้บริการ 

· ความต่อเนื่องในการใช้ข้อมูลข่าวสาร สารสนเทศในการพัฒนางาน 

· การนำข้อมูลข่าวสาร สารสนเทศมาใช้ในการพัฒนาอย่างเป็นระบบ ทันต่อการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ 

· ความน่าเชื่อถือของข้อมูลข่าวสาร สารสนเทศ และการยอมรับของผู้รับบริการ 

มาตรฐานที่ 11
เป็นผู้นำและสร้างผู้นำ 


คำอธิบาย

ผู้บริหารมืออาชีพสร้างวัฒนธรรมขององค์กร ด้วยการพูดนำ  ปฏิบัตินำ และจัด



ระบบงานให้สอดคล้องกับวัฒนธรรม โดยการให้รางวัลแก่ผู้ที่ได้ทำงานได้สำเร็จ



แล้ว จนนำไปสู่การพัฒนาตนเอง คิดได้เอง ตัดสินใจได้เอง พัฒนาได้เอง ของผู้



ร่วมงานทุกคน ผู้บริหารมืออาชีพจึงต้องแสดงออกอย่างชัดเจน และสม่ำเสมอเกี่ยว



กับวัฒนธรรมขององค์กร เพื่อให้ผู้ร่วมงานมีความมั่นใจในการปฏิบัติ จนสามารถ



เลือกการกระทำที่สอดคล้องกับวัฒนธรรม แสดงออกและชื่นชมได้ด้วยตนเอง ผู้



บิรหารจึงต้องสร้างความรู้สึกประสบความสำเร็จให้แก่บุคลากรแต่ละคนและทุก



คน จนเกิดภาพความเป็นผู้นำในทุกระดับ นำไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างแท้



จริง 

ระดับคุณภาพ 


ระดับ 1
เป็นผู้นำการพัฒนาที่ดี 




โดยพิจารณาจาก 

· ความมุ่งมั่นตั้งใจจริงในการทำงาน 

· การมีภาพของงานชัดเจนและมียุทธศาสตร์ในการปฏิบัติงาน 

· ความสามารถในการพุดชกชวน ชี้นำหรือนำเสนอเรื่องต่าง  ๆ ได้อย่างชัดเจน 

· การตัดสินใจที่ดี กล้าพูด กล้าทำ และกล้ารับผิดชอบ

· ความสามารถในการจัดการได้ในทุกสถานการณ์ 

· การมีเกียรติภูมิและเป็นที่ยอมรับของผู้ร่วมงานทุกคน 


ระดับ 2
ปฏิบัติงานเป็นแบบอย่าง ส่งเสริมการทำงานร่วมกัน 




โดยพิจารณาจาก 

· การปฏิบัติงานเป็นแบบอย่างให้ผู้ร่วมงานปฏิบัติตาม

· การปรับเปลี่ยนรูปแบบการบริหารที่เน้นการสั่งการ โดยความคิดของผู้บริหารคนเดียว เป็นการประสานงานเพื่อให้เกิดการทำงานร่วมกัน ตั้งเป้าหมาย แนวทาง และการดำเนินงานด้วยกระบวนการ ร่วมคิด ร่วมทำ ร่วมแก้ปัญหาและร่วมพัฒนาเป็นสำคัญ 

· การส่งเสริมให้ผู้ร่วมงานสามารถคิดได้เอง ตัดสินใจเลือกกิจกรรมที่จะก่อให้เกิดการพัฒนาด้วยตนเอง ตลอดจนรู้จักทิศทางงานของตนเองได้อย่างต่อเนื่อง 

· การส่งเสริมและสนับสนุนผู้มีความรู้ ความสามารถในแต่ละด้านให้เป็นผู้นำและเปิดโอกาสหใแสดงความเป็นผู้นำได้อย่างเต็มที่ 


ระดับ 3
ร่วมกันสร้างแนวทางหรือวัฒนธรรมการทำงานที่ดีขององค์กร 




โดยพิจารณาจาก 

· ความเป็นผู้นำของผู้ร่วมงาน 

· การจัดระบบหรือแนวทางให้บุคลากรในองค์กรได้ร่วมกันทำงานอย่างมีความสุข

· ส่งผลต่อการพัฒนางานได้อย่างต่อเนื่อง โดยมีเป้าหมายคุณภาพของงานที่สูงขึ้นอยู่เสมอ 

· การจัดระบบหรือแนวทางในการให้รางวัลแก่ผู้ร่วมงานที่ประสบความสำเร็จได้อย่างเหมาะสมและสร้างสรรค์ เพื่อพัฒนาองค์กรไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ได้อย่างแท้จริง 

มาตรฐานที่ 12
สร้างโอกาสในการพัฒนาได้ทุกสถานการณ์ 


คำอธิบาย

การพัฒนาองค์กรให้ก้าวหน้าอย่างยั่งยืนสอดคล้องกับความก้าวหน้าของโลกที่



เปลี่ยนแปลงไปอย่างไม่หยุดยั้ง ผู้บริหารจำเป็นต้องรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง 



สามารถปรับงานให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงและสามารถจัดการกับการเปลี่ยน



แปลงต่าง ๆ ได้สอดคล้อง สมดุลและเสริมสร้างซึ่งกันและกัน ผู้บริหารมืออาชีพ



จึงต้องตื่นตัวอยู่เสมอ มองเห็นการเปลี่ยนแปลงอย่างรอบด้าน รวมทั้งการเปลี่ยน



แปลงในอนาคต และกล้าที่จะตัดสินใจดำเนินการเพื่อผลในอนาคต อย่างไรก็ตาม



การรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงนี้ ย่อมเป็นสิ่งประกันได้ว่า การเสี่ยงในอนาคตจะมี



โอกาสผิดพลาดน้อยลง การที่องค์กรปรับได้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงนี้ ย่อมเป็น    



ผู้ให้องค์กรพัฒนาอย่างยั่งยืน สอดคล้องกับความก้าวหน้าของโลกตลอดไป 

ระดับคุณภาพ 


ระดับ 1
ตระหนักในปัญหาและรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงรอบด้าน 




โดยพิจารณาจาก 

· การมีข้อมูล สารสนเทศที่เป็นปัจจุบัน เกี่ยวกับทรัพยากรบุคคล      เหตุการณ์และสภาวะแวดล้อมทั้งในและนอกองค์กรที่รับผิดชอบ 

· การวิเคราะห์แนวโน้มการเปลี่ยนต่าง ๆ 

· การมองเห็นปัญหาและข้อจำกัดเป็นสิ่งที่จะนำไปสู่การพัฒนา 

· การแสนวงหาแนวทางใหม่เพื่อการพัฒนารอบด้าน 


ระดับ 2
เตรียมวางแผนแก้ปัญหา วางแผนการเปลี่ยนแปลง และปรับกิจกรรมให้




สอดคล้องกับสถานการณ์รอบด้าน 




โดยพิจารณาจาก 

· การประเมินและปรับปรุงงานที่ปฏิบัติเป็นระยะ ๆ 

· การกำหนดทางเลือกหลากหลายที่สามารถเลือกใช้ได้เหมาะสมกับสถานการณ์

· การมีแผนยุทธศาสตร์เชิงรุก

· บุคลากรที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายร่วมปรับปรุงงานได้สอดคล้องกับสถานการณ์อยู่เสมอ 


ระดับ 3
ดำเนินกิจกรรมขององค์กรได้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 




โดยพิจารณาจาก

· จัดเตรียมงานด้านอื่นได้สัมพันธ์ต่อเนื่องและส่งเสริมงานปัจจุบัน 

· ปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ โดยคำนึงถึงความก้าวหน้าของหน่วยงาน เพื่อร่วมงาน ผู้เรียน ชุมชน และองค์ประกอบที่เกี่ยวข้องรอบด้าน

· การริเริ่มดำเนินงานหรือกิจกรรมใหม่ที่ส่งผลต่อเป้าหมายได้มากกว่าเดิม 

· การริเริ่มดำเนินงานหรือกิจกรรมใหม่ที่ส่งผลต่อเป้าหมายที่สูงขึ้นในอนาคต 

บรรณานุกรม 

สำนักงานเลขาธิการคุรุสภา. เกณฑ์มาตรฐานผู้บริหารการศึกษาของคุรุสภา 2540. กรุงเทพมหานคร 


: โรงพิมพ์คุรุสภาลาดพร้าว, 2542. 

